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Resumo

Este artigo apresenta o site Glossario em Libras, que é o produto educacional desenvolvido no
Programa de Mestrado Profissional em Educagéo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), do Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais — Campus Ouro Branco. O referido
produto educacional objetivou divulgar a lingua de sinais no ambiente escolar, de modo a incentivar a
comunicacgao entre surdos e ouvintes. Além disso, buscou contribuir para a autonomia do estudante
surdo na escola, de forma a permitir que ele realize suas solicitagcdes e obtenha as informagdes de que
necessita nos mais diversos setores da escola, sem precisar a todo momento da ajuda de um
profissional intérprete. Recorreu-se, metodologicamente a Wolcott (1994), para a realizagdo da
descricao, da analise e interpretagcao de todo o processo de construgédo, desenvolvimento e avaliagao
do site Glossario em Libras, abordando como ocorreu a percepg¢ao da necessidade de elaboragao
desse produto. A avaliagao do glossario comprovou que o produto € Util, necessario e contribui para a
divulgacéo da Libras na escola e para a autonomia do estudante surdo. Ademais, o produto mostrou-
se eficaz por sensibilizar as pessoas para as questdes relacionadas ao universo surdo.

Palavras-chave: Inclusdo educacional. Surdez. Lingua Brasileira de Sinais.

Abstract

This article presents the website Glossario em Libras (Glossary in BSL), which is an educational product
developed by Programa de Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT)
of Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais — Ouro Branco Campus. That
educational program aimed to promote the sign language in the school environment, in order to
encourage communication among deaf people and hearing people. In addition, it intended to promote
the autonomy of the deaf student at school, letting him to be able to respond the demands and to get
the information which he need in every sector of the school without being helped every time by a
professional interpreter. Methodologically, Wolcott (1994) was the base for description, analysis and
evaluation of the website Glossario em Libras, approaching how the perception and the necessity of
creation of that product occurred. The evaluation of the glossary proved that the product is useful and
necessary and it contributes to dissemination of BSL at school and to the autonomy of the deaf student.
In addition, the product proved to be effective in raising people’s awareness of issues related to deaf
universe.

Revista de Estudos e Pesquisas sobre Ensino Tecnoldgico, v.7, e132521, 2021. 1 ’


https://orcid.org/0000-0002-8840-0687
mailto:mariane.cunha@ifmg.edu.br
https://orcid.org/0000-0001-8308-3611
mailto:raquel.franco@ifmg.edu.br

Keywords: Educational Inclusion. Deafness. Brazilian Sign Language.

Introducao

Sabemos que, para a escola cumprir seu papel com vistas a efetivar o desafio da
inclusdo, ela deve conseguir atingir todos os publicos, superando os antigos padroes,
que ja nao satisfazem as necessidades atuais (MANTOAN, 2015). Dessa forma, as
escolas inclusivas sao aquelas que conseguem “[...] responder as diferengas e as
necessidades individuais de um alunado que reflete a diversidade humana presente
numa sociedade plural” (GUIMARAES, 2002, p. 17). Pensando especificamente na
inclusao de alunos surdos, ha uma série de questdes importantes e fundamentais para
0 éxito desse processo, que envolve pontos complexos, como a identidade, a cultura
e, € claro, a lingua de sinais.

E por meio dessa lingua que o surdo se comunica com as demais pessoas. Assim
como as outras linguas, ela ndo é universal e possui uma composi¢cado gramatical
prépria (GESSER, 2009). No Brasil, apenas em 2002, por meio da Lei n°® 10.436, a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) foi reconhecida como lingua legal. Logo, pensando
nas questdes que envolvem a lingua de sinais € a comunicagao com o sujeito surdo,
propomos como produto educacional o site Glossario em Libras, que é o objeto do
presente artigo. Antes de iniciarmos as discussdes sobre o glossario, cabe o
esclarecimento de dois pontos. Primeiramente, convém elucidar que uma das
exigéncias dos mestrados profissionais € a constru¢gao de um produto educacional, o
qual deve ser desenvolvido pelos mestrandos com base em pesquisa cientifica,
visando a melhoria dos processos de ensino-aprendizagem. Nesse sentido,
aplicabilidade e utilidade devem ser caracteristicas inerentes ao produto, de modo que
ele seja compreendido como a prépria materializagdo da pesquisa.

A segunda questéao refere-se a origem do glossario. Esse produto educacional integra
uma pesquisa mais ampla, que ocorreu no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Minas Gerais (IFMG) — Campus Congonhas, e que teve como objetivo
geral compreender e analisar a acessibilidade de alunos surdos a informagdes
institucionais. As questdes norteadoras dessa pesquisa visavam conhecer as politicas
institucionais e agdes desenvolvidas com foco na inclusdo de surdos no IFMG, bem
como explicitar o que a instituicdo fez para garantir aos alunos surdos o acesso as
informacdes disponibilizadas pela escola. Para tanto, utilizando o estudo de caso,
realizamos o levantamento de dados por meio de questionarios e entrevistas
aplicados aos membros do Nucleo de Atendimento a Pessoa com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNEE) e aos estudantes surdos do IFMG Campus
Congonhas. Também foram feitos registros fotograficos de murais, placas de setores
da escola e placas de orientacdo para localizagdo dos espacos escolares. Entao, a
partir dos resultados obtidos nessa pesquisa, propusemos o site Glossario em Libras,
como instrumento para colaborar com a inclusao de alunos surdos.

Dessa forma, o site objetivou, por meio da disponibilizacdo de videos de palavras,
expressdes e frases recorrentes no meio académico, divulgar a lingua de sinais no
ambiente escolar, incentivando a comunicagao entre surdos e ouvintes. Considerando
a importancia de o estudante conseguir realizar suas solicitagbes e obter as
informacdes de que necessita nos mais diversos setores da escola, sem precisar da
ajuda de um profissional intérprete a todo momento, o site buscou contribuir para a
autonomia do estudante surdo. Em vista disso, o presente artigo tem como objetivo
demonstrar todo o processo de construg¢ao, desenvolvimento e avaliagao do produto
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educacional em questdo, o site Glossario em Libras. Assim, esse artigo esta
estruturado da seguinte maneira: inicialmente, faremos uma breve discuss&o sobre a
educacao de surdos e a Libras; em seguida, apresentaremos o processo de
construcao e avaliacao do produto educacional e concluiremos com uma explanagao
geral sobre a importancia do produto e possiveis desdobramentos.

Educacao de surdos e a importancia da Libras

Ao iniciar uma discussao sobre a educacao de pessoas surdas, geralmente enfatizam-
se questdes relacionadas a lingua, pelo fato de, em um primeiro momento, a lingua
de sinais ser considerada como a principal barreira a ser enfrentada por esse publico.
Entretanto, é preciso considerar que ha outros pontos que precisam ser superados,
como “[...] as limitagdes na organizacado de projetos politicos, de cidadania, dos
direitos linguisticos e as dificuldades no processo de reorganizagao e de reconstrugao
pedagogicas.” (SKLIAR, 2015, p. 8).

No que diz respeito aos embates que envolvem a utilizagdo da lingua de sinais no
espacgo escolar, os surdos defendem a educacéao bilingue, que é aquela em que o
surdo é alfabetizado por meio da sua lingua natural, a Libras, partindo dessa para o
ensino da lingua portuguesa escrita, como segunda lingua (QUADROS, 1997). Muitas
escolas vém adotando esse modelo, por ser aquele que traz maiores e melhores
resultados positivos para o desenvolvimento do sujeito surdo e por corresponder aos
anseios da comunidade surda (PEREIRA et al., 2011).

Partindo para o contexto da educagao de surdos em ambientes inclusivos, as escolas
necessitam criar estratégias e acgbes que possibilitem o aprendizado e o
desenvolvimento desses alunos. Propostas especificas voltadas para a comunicagao
entre surdos e ouvintes sao essenciais para a efetivagao da inclusdo de estudantes
surdos. Logo, a divulgacéo da Libras na escola colaborara para que o surdo se sinta
acolhido, tendo em vista que essa é a sua lingua natural (SANTOS, 2015). Ter um
adulto surdo no espacgo escolar também € muito importante, por auxiliar na formacéao
da identidade desses alunos e, evidentemente, contribuir para o aprendizado da
lingua de sinais (QUADROS, 1997). Perlin (2015) explicita muito bem a importancia
desse contato entre surdos, quando diz que: “[...] o encontro surdo-surdo é essencial
para a construgao da identidade surda, € como um abrir o bau que guarda os adornos
que faltam ao personagem.” (PERLIN, 2015, p. 54). Tudo isso, contribui para a criagéo
de uma cultura de inclusao (BAGGIO; CASA NOVA, 2017), bem como para a redugao
da ocorréncia de situagdes traumaticas ou constrangedoras por parte do sujeito surdo
(BOTELHO, 2015).

E pensando nesse contexto inclusivo para alunos surdos e sustentados em pesquisas
académicas como as de Loubet (2017), Miller Junior (2013), Sa (2010), Santos Filho
(2015) e Cunha (2020), que sinalizaram a dificuldade de comunicagao entre surdos e
ouvintes como um dos problemas que dificultam ou, até mesmo, conduzem ao
fracasso a inclusao de surdos, que propomos o produto educacional Glossario em
Libras, que sera abordado no topico seguinte.
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O processo de construcao do site Glossario em Libras

Tendo em vista as informacdes apresentadas até o momento e com base nos autores
ja citados, ressaltamos que a importancia da proposig¢ao do site Glossario em Libras
foi evidenciada mais nitidamente, por meio dos resultados obtidos na realizacdo das
entrevistas e na aplicagdo dos questionarios junto aos servidores e alunos surdos do
IFMG Campus Congonhas que fazem parte da pesquisa de mestrado ja mencionada
neste artigo. Dentre as questdes relevantes, podemos citar a dificuldade de
comunicacao entre surdos e ouvintes e a falta de acessibilidade de alunos surdos as
informagdes disponibilizadas pela escola. Diante desses obstaculos, o site Glossario
em Libras foi pensado como um instrumento que possibilitasse uma maior
acessibilidade aos estudantes surdos, na medida em que pudesse contribuir para a
difusdo da Libras no espaco escolar e incentivar a comunicagao entre ouvintes e
surdos mediante a utilizagdo da Libras.

Para a criagao do site Glossario em Libras, como ponto de partida, escolhemos cinco
espacos escolares, priorizando aqueles que sdo mais frequentados e utilizados pelos
estudantes, a saber: biblioteca, secretaria, cantina/restaurante, setor de assisténcia
estudantil e setor de pesquisa e extensdo. Em seguida, para selecionar as palavras,
expressoes e frases que seriam utilizadas no site e que se relacionavam aos espacos
escolhidos, buscamos aquelas que possibilitassem uma comunicacédo basica entre
servidores e alunos surdos. Nesse sentido, realizamos uma consulta junto aos
servidores que trabalham nos locais ja citados e, por sugestao de alguns funcionarios,
fizemos a leitura de alguns manuais dos setores. De posse dessa listagem inicial,
apresentamo-la para os alunos surdos e, apos aprovagao dos termos ja coletados,
inserimos novos termos, conforme sugestdao dos mesmos.

O levantamento resultou em um total de 98 termos e expressdes. Ao realizar a divisdo
dos termos referentes aos cinco espagos escolares ja citados, percebemos a
necessidade da criacdo de mais duas sec¢des, correspondentes a “cumprimentos e
saudacoes” e “termos utilizados em diversos espacos escolares”. Logo, obtivemos
sete secdes, conforme segue: 10 termos relativos a cumprimentos e saudacgoes; 18
relacionados a palavras utilizadas nos varios espacgos escolares; 14 pertinentes a
biblioteca; 13 referentes a secretaria; 22 palavras relacionadas a cantina/restaurante;
13 pertencentes ao setor de pesquisa e extensao; e 8 termos relacionados ao setor
de assisténcia estudantil. Os termos e expressdes foram distribuidos nas segdes,
seguindo o padréao alfabético de apresentagéo, conforme mostra o Quadro 1:
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Quadro 1 — Termos que compdem o site Glossario em Libras

Termos utilizados em contextos diversos

Aluno Estédo te chamando Recesso escolar
Aprovagao Férias Recuperagao
Aula IFMG Reprovacgéao
Curso IFMG Congonhas Sala de aula
Disciplina Ouvinte Surdo

Escola Prova Uniforme

Cumprimentos e saudagoes

Bom dia Desculpe Por nada
Boa tarde Obrigado Tudo bem?
Boa noite Oi/ola
Com licenga Por favor

Biblioteca
Biblioteca Livro Renovagao
Biometria Pesquisa Resena
CPF Por favor, siléncio! Senha
Data de dewolugéo Precisa de ajuda? Suspensao
Empréstimo/dewlugéo Qual o nome do liwro?

Cantina/restaurante

Enroladinho de queijo e

Agua presunto Refrigerante
Bolo Marmitex Restaurante
Café Mini pizza Sanduiche
Cartao de débito Misto quente Self-senice
Cartao de crédito O que vocé quer? Suco
Coxinha de frango Pao de queijo Vitamina de fruta
S;):,:Sir:j de frango com Posso ajudar?
Empada Quanto custa?
Secretaria

Achados e perdidos Formatura Rematricula
Calendario académico Historico escolar Secretaria
Carteirinha do estudante Horario de aulas Segunda chamada
Declaragao de matricula Impresséao
Diploma Matricula

Setor de Assisténcia Estudantil
Assisténcia estudantil Depésito Quando vai depositar?
Auxilio estudantil Ja depositou? Quantos meses?
Conta bancaria Qual valor sera depositado?

Setor de Pesquisa e Extensido
Bolsa de extensao Estagio ndo obrigatorio Solicitagdo de auxilio
Bolsa de pesquisa Evento externo Termo de compromisso

Declaragdo de participagdo

. Pesquisa e extenséo Visita técnica
em projetos

Declaragdo de participagdo
em visita técnica
Estagio obrigatodrio Relatorio de estagio

Projeto

Fonte: Préprios autores (2020)
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De posse dos termos selecionados, partimos para a criagao dos videos de cada termo
em Libras, cuja sinalizagao foi feita por uma pessoa surda, ja que a Libras é a sua
lingua natural. A escolha de um surdo para realizar a sinalizagdo dos termos do
produto educacional se deu em virtude da necessidade de valorizagao desse publico
e de legitimacgao de sua lingua, além do fato de conferir credibilidade para as pessoas
que utilizarao o site, sejam elas surdas ou ouvintes.

Apos a criagao dos videos, desenvolvemos o site por meio de uma plataforma gratuita,
denominada Wix, estruturando-o em cinco abas principais, que foram: Apresentacao,
Dicas e sugestbes, Para comegar, Espacos escolares e Contato. Para um melhor
entendimento, descreveremos a seguir cada uma dessas cinco partes. Antes, porém,
cabe citar que o site foi configurado em dois modos: para acesso pelo computador e
para acesso por dispositivos moveis. As Figuras 1, 2 e 3 mostram os dois modos de
exibicao.
Figura 1 — Tela inicial do site Glossario em Libras acessado pelo computador

wx Apresentagio | Glossaric em Libr X =4 =1
<« C @ glossaricemlibraswixsite.com/libras Q ¥ c’n
Este site foi desenvolvido com o construtor de sites VWIX.com. Grie seu site hoje.
: &
aan
GLOSSARIO EM s
P
BROFERT )
‘ LIBRAS w555
\II Apresentacdo | Dicas e sugestdes ‘ Para comecar.. ‘ Espacos escolares | Confato

Biblioteca

Cantina/restaurante

Secretaria

Setor de assisténcia estudantil

L -
Nl Setor de pesquisa e extensdo

Fonte: https://glossarioemlibras.wixsite.comIibras

Figura 2 — Tela inicial do site Glossario em Libras acessado pelo dispositivo mével

0852 oo B 1 B§ ¥ .4 B 75%

a] & ioemlibras.wixsite.com (@

Siga-nos no aplicativo WiX ¥,

o)

/| % GLOSSARIO
T EM

LIBRAS

e )] )
Bem-vindolll m

Este glossario em Libras é o produto
educacional desenvolvido por meio
da pesquisa intitulada Inclusdo de
surdos: a importéncia da
acessibilidade  de  informagdes
institucionais para a efetivacdo de
uma educagéo inclusiva, do
programa de Mestrado Profissional
em Educacdo Profissional e

> ® [

Fonte: https://glossarioemlibras.wixsite.com/libras
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Figura 3 — Menu do site Glossario em Libras acessado pelo dispositivo movel

08:56 a0 B T O - AN B

[} @ ioemlibras.wixsite.com

Siga-nos no aplicativo Wix 3,

o

|| % GLOSSARIO

PROFEPT

Apresentagdo

Dicas e sugestdes
Para comegar... AV4
Sinais de contextos diversos
Espagos escolares V
Biblioteca
Cantina/restaurante
Secretaria

Setor de assisténcia estudantil

Fonte: hitps://glossarioemlibras.wixsite.com/libras

Como evidenciado nas Figuras 1, 2 e 3, o site possui uma melhor visualizagédo por
meio do formato para desktop, tendo em vista que a tela do computador € maior. Ja a
versao para dispositivos moveis exige uma maior interatividade do usuario,
obedecendo a uma caracteristica desses aparelhos. Como a tela de exibicao € menor,
para acessar 0 menu € necessario que o visitante clique no icone que contém os trés
tracos, localizado no canto superior direito da tela.

A pagina inicial do site conta com uma apresentagéo, com informagdes sobre o que é
o Glossario em Libras, seus objetivos e para quem se destina, além de descrever o
minicurriculo das autoras. Cientes da diversidade do publico que poderia vir a acessar
o site, com variados niveis de conhecimentos sobre a surdez, a Libras e o universo
surdo, procuramos ampliar as informacgoes, para que essas nao ficassem restritas aos
videos, que séo o objetivo principal do site. Assim, criamos a aba “Dicas e sugestdes”,
que apresenta possibilidades para um bom aprendizado da Libras e traz sugestdes
de leitura de livros e sites que abordam temas sobre a surdez, a educacio de surdos
e a lingua de sinais.

Na sequéncia denominada “Para comegar”, iniciam-se os videos de sinais em Libras
referentes a cumprimentos e saudagdes. Ao fim da pagina, ha uma imagem contendo
o alfabeto em Libras, que é utilizado para a sinalizagdo de nomes préprios, siglas e
para palavras sem um sinal correspondente. Dentro dessa aba, ha uma subpagina
nomeada “Sinais de contextos diversos”, em que apresentamos 18 videos de sinais
com termos utilizados em varios espacos escolares.

Em seguida, exibimos a aba “Espagos escolares”, em que se faz uma breve
explanagao sobre a Libras na escola e sua importancia para a autonomia do sujeito
surdo. Essa aba possui cinco subdivisbes referentes aos espacos escolares
selecionados para exposi¢cédo dos videos dos termos mais usados nesses locais, que
sdo: biblioteca, secretaria, cantina/restaurante, setor assisténcia estudantil e setor de
pesquisa e extensao. E, por fim, para a ultima aba, criamos um espaco reservado para
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que o visitante possa enviar suas duvidas, sugestdes ou demais informagdes que
desejar. Dessa maneira, essa ultima aba mostra-se como um importante canal de
comunicacao com o publico, contribuindo para o enriquecimento do site.

O site possui também uma interface com o Instagram, de modo que, ao final de cada
pagina, inserimos um link que da acesso a uma conta de Instagram denominada
@glossariolibras, que contém todos os videos exibidos no site. A utilizagdo de outras
redes sociais, como o Instagram, € uma maneira de ampliar, mais ainda, o acesso ao
publico.

Avaliagao do produto educacional: analise dos resultados

Ap0ds o processo de construcio do site, foi necessario verificarmos sua aplicabilidade
e utilidade, respeitando uma das exigéncias dos programas de mestrado profissional.
Criamos um questionario de avaliacdo com onze questdes, composto por duas partes.
A primeira compreendeu a identificagdo pessoal (surdo ou ouvinte, tipo de
participacdo na comunidade académica e género). A segunda parte referiu-se
especificamente a avaliagdo do site quanto aos quesitos navegabilidade, layout,
conteudo e alcance dos objetivos propostos. Desenvolvemos, também, dois videos
em Libras, direcionados especificamente para o publico surdo: um traz uma breve
explicacao sobre a pesquisa e faz a chamada para que o publico possa responder ao
questionario; o outro, apresenta o questionario em Libras.

O questionario foi elaborado em linguagem clara e objetiva, com o intuito de ser
acessivel aos diferentes publicos. Divulgamos o site e o questionario para a
comunidade académica do IFMG Campus Congonhas, por meio de envio de e-mail
institucional aos servidores e alunos, que correspondiam ao quantitativo de
aproximadamente 115 profissionais e 1.000 estudantes. Também se veiculou uma
matéria no site da escola para divulgagdo do instrumento para o publico interno e
externo.

Quanto a aplicagdo do questionario, obtivemos o retorno de 90 questionarios
respondidos. Analisamos os dados por meio da descricdo, analise e interpretacao,
segundo orienta Wolcott (1994). De acordo com o autor, a descrigao consiste em
retratar exatamente o que foi dito pelos informantes, da maneira mais exata possivel.
Para tanto, agrupamos as repostas de cada pergunta e transcrevemos o quantitativo,
numeérico e percentual, referente as perguntas fechadas, e o texto na sua integralidade
na questao aberta.

Partindo para a analise dos dados, detalhamos as informacdes e procuramos relagdes
entre as partes divididas. Wolcott (1994) afirma que nessa etapa deve-se decompor
os dados e buscar associagbes nas partes fragmentadas. Examinamos e
relacionamos as respostas de cada uma das op¢des concernentes a cada pergunta,
comparando-as. Depois, buscamos correlacionar as questdes do questionario entre
Si.

by

No tocante a interpretacdo, Wolcott (1994) orienta que se deve ir além das
informacdes encontradas nas duas etapas descritas anteriormente, ou seja, na
descrigao e na analise. Dessa forma, procuramos estabelecer relagdes e significados
entre as perguntas do questionario, ancorando as respostas dadas na bibliografia
estudada e no propdsito da aplicacdo desse instrumento, trazendo, assim,
compreensodes que nao estavam evidentes.
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Importante observar que a descri¢ao, a analise e a interpretagao sao passos que nao
possuem necessariamente uma linearidade, uma sequéncia predefinida ou mesmo
uma delimitagao exata de seu inicio e fim (WOLCOTT, 1994). Assim, mostraremos, a
seguir, a analise dos dados obtidos por meio da aplicagao dos referidos questionarios
de avaliacao do site.

Como ja informado, as trés primeiras questdes pretenderam obter informagdes sobre
os respondentes. Assim, no primeiro item, buscou-se apurar a propor¢cao de pessoas
surdas e ouvintes que participaram da pesquisa. Dessas, 88 eram ouvintes,
correspondendo a 98% da amostra, e apenas 2 pessoas informaram ser surdas.

Na pergunta 2, apresentamos oito opg¢des para classificagdo do publico, conforme
segue: aluno do IFMG da graduacgao, aluno do IFMG do técnico concomitante, aluno
do IFMG do técnico integrado, aluno do IFMG do técnico subsequente, professor do
IFMG, técnico administrativo do IFMG, comunidade externa e outro. O Grafico 1
mostra as respostas obtidas. Verificamos que 51% das respostas, o equivalente a 46
participantes, referiam-se aos alunos do IFMG, sendo que os alunos do técnico
integrado foram os que mais contribuiram, totalizando 23%. Importante observar que
houve uma participacdo maior de pessoas da instituicdo pesquisada, 81%, em
comparagao ao publico externo, que alcangou o percentual de 19%. Esse € um dado
importante, pois demonstra o envolvimento e interesse do publico interno em contribuir
com a pesquisa. No que diz respeito ao publico surdo, uma pessoa informou ser da
comunidade externa e a outra afirmou ser aluna do técnico integrado do campus.

Grafico 1 — Classificagao do publico

B Aluno do IFMG (Graduagdo)

'??ﬁ

B Aluno do IFMG (Técnico concomitante)

B Aluno do IFMG (Técnico integrado)

12%
| 2%
/ m Aluno do IFMG (Técnico subsequente)
® Professor do IFMG
® Técnico administrativo do IFMG
® Comunidade externa
| B Qutro

Fonte: Préprios autores (2020)

A terceira pergunta verificou qual o género dos respondentes. A participacdo das
mulheres foi maior, correspondendo a 62% das respostas, ou seja, o total de 69
questionarios respondidos. Ja as respostas masculinas resultaram na soma de 21, o
equivalente a 38% da amostra.

Com relacdo as questodes relativas a avaliagao do site, que corresponderam a maioria
das perguntas, totalizando oito indagacdes, essas possuiam trés alternativas de
respostas: sim, ndo e parcialmente. Inicialmente, solicitamos a apreciacdo sobre a
aparéncia do site, considerando a harmonia das cores e imagens utilizadas. 79
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pessoas, o que corresponde a 88%, sinalizaram positivamente quanto a aparéncia do
site, incluindo-se ai as pessoas que informaram ser surdas. As demais, 11
respondentes, avaliaram negativamente esse quesito. Nao houve respostas para a
opgao “parcialmente”. O Grafico 2 apresenta os referidos dados.

Grafico 2 — Avaliagado da aparéncia do site

® Sim
= Nio

Parcialments

Fonte: Préprios autores (2020)

Questionamos, na pergunta 2 desse bloco, se o site possuia uma facil navegacgao.
Obtivemos 86% de respostas positivas, totalizando 77 pessoas. Entretanto, 3%
responderam que o site ndo apresenta uma navegacao facil e 11% optaram pela
opcgao “parcialmente”. As respostas dos sujeitos surdos foram “sim” e “nao”. O
Grafico 3 exemplifica essa questéo.

Grafico 3 — Avaliagdo da navegabilidade do site

3% 11%

= 5im
m Nao

Parcialmente

Fonte: Préprios autores (2020)

Sobre a clareza e a compreensao do conteudo disponibilizado no site, 94% dos
respondentes sinalizaram que o site € claro e compreensivel. Nesse percentual de
respostas positivas, incluem-se as respostas dos surdos participantes da pesquisa.
5% optaram pela resposta “parcialmente” e 1% respondeu negativamente, conforme
Grafico 4. Considerando que o site busca atingir os mais variados publicos,
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independentemente do nivel de conhecimentos que a pessoa apresenta sobre as
questdes que envolvem a surdez ou se a mesma esta inserida ou ndo no ambiente
académico, o expressivo numero de respostas positivas € um dado bastante
relevante, por demonstrar a acessibilidade existente no site quanto aos quesitos
clareza e compreensao dos conteudos selecionados para compé-lo.

Grafico 4 — Avaliagédo do conteldo disponibilizado no site

1%

5%

= 5im
® Nao

Parcialmente

Fonte: Préprios autores (2020)

Em seguida, indagamos sobre a relevancia e a coeréncia das informagdes contidas
no site relacionadas a surdez e ao sujeito surdo. As respostas de opgao “sim” foram a
maioria, com 85%, ou seja, 76 respondentes. Os demais itens, “parcialmente” e “néo”,
obtiveram, respectivamente, 12% e 3% das respostas, conforme apresentado no
Grafico 5. Novamente, os surdos responderam positivamente.

Grafico 5 — Avaliagao sobre as informacgdes referentes a surdez e ao sujeito surdo

3% 12%

= Sim
m Nio

Parcialmente

Fonte: Préprios autores (2020)

Na questao seguinte, a de numero cinco em relacéo as questdes especificas do site,
procuramos saber sobre a contribuicdo do site para a autonomia do estudante surdo
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no ambiente escolar. A maioria das pessoas, 77%, responderam positivamente, o que
correspondeu a 70 respondentes. 18% optaram pelo item “parcialmente” e 5%
marcaram a opg¢ao “nao”. As respostas das pessoas surdas foram “parcialmente” e
“sim”. O Grafico 6 mostra os referidos dados.

Grafico 6 — Avaliagao sobre a contribuigao do site para a autonomia do estudante surdo na escola

m Sim
® Nio

Parcialmente

Fonte: Préprios autores (2020)

Dentre as perguntas analisadas até aqui, essa é primeira que apresentou um
percentual de respostas positivas inferior a 85% e um aumento no numero de
respostas do item “parcialmente”. Mesmo assim, reconhecemos esse resultado como
benéfico, tendo em vista que temos plena consciéncia de que o produto educacional
descrito nesse artigo ndo promove por si s6 a autonomia do estudante, mas que,
aliado a outros instrumentos e agdes, configura-se como um recurso que pode
contribuir para a autonomia dos alunos surdos, na medida em que busca despertar e
incentivar os ouvintes para o aprendizado da Libras.

Logo apds, questionamos se o site poderia contribuir para a divulgagdo da Libras na
escola. Para o item “sim”, obtivemos resposta idéntica ao que foi verificado na questao
anterior, que se referia a contribuicao do site para a autonomia do aluno surdo, ou
seja, 77%. A resposta “parcialmente” obteve 15% e a opcéo “ndo”, 8%.

Grafico 7 — Avaliagéo sobre a contribuicao do site para divulgagéo da Libras na escola

15%

m Sim
m Nio

Parcialmente

Fonte: Préprios autores (2020)
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Sobre a convivéncia entre surdos e ouvintes na escola, indagamos se o site poderia
ajudar na comunicagédo. 88% dos respondentes acreditam que “sim”, incluindo os
sujeitos surdos; 11% marcaram a opgao “parcialmente” e 1% assinalou a resposta
“ndo”. Interessante observar que, em relagdo as duas perguntas anteriormente
analisadas, as respostas positivas aumentaram e os indices de “ndo” e “parcialmente”
reduziram. Entendemos que a divulgagdo da Libras na escola, tratada na questao
anterior, € a comunicagao entre surdos e ouvintes sdo assuntos bastante préoximos e
que se correlacionam entre si. Dessa forma, se o site cumpre o papel de dar a
conhecer termos e expressdes em Libras que sao utilizados no espaco escolar e se
ele consegue ajudar na comunicagao entre ouvintes e surdos, consequentemente,
compreendemos que auxiliara na tarefa de difundir a Libras na escola. As informacgdes
dessa questao estado dispostas no Grafico 8.

Grafico 8 — Avaliagao sobre a contribuicao do site para ajudar na comunicagéo entre alunos surdos e
ouvintes

® 5im
B Nio

Parcialmente

Fonte: Préprios autores (2020)

Na ultima questao, propusemos aos respondentes um espaco aberto e opcional para
a exposicado de comentarios, sugestdes ou qualquer outra informagao que achassem
pertinentes em relagdo ao site Glossario em Libras. Obtivemos o retorno de 28
comentarios, o equivalente a 31%. Consideramos extremamente positivo esse
numero, pois demonstra o envolvimento das pessoas no intuito de contribuir com o
produto educacional. Desses 28 comentarios, 16 referiam-se a elogios e
congratulacdes pelo trabalho desenvolvido. Os outros doze comentarios pontuaram
questdes sobre a melhoria da visualizacdo do menu e novas ideias como, por
exemplo, a inser¢do de mais videos de outros espagos escolares.

Diante da analise dos dados coletados por meio do questionario de avaliagao do site
Glossario em Libras, concluimos que o site apresentou uma boa aceitabilidade,
evidenciada pelo elevado indice de respostas positivas em todas as perguntas do
questionario. Essa avaliacdo favoravel é reafirmada por meio dos comentarios
recebidos, que continham elogios e sugestbes de novas ideias para a inclusdo de
surdos e a divulgagcdo da Libras na escola. Isso é extremamente relevante e
enriquecedor para a pesquisa, pois demonstra que houve envolvimento das pessoas,
instigando-as a proporem ideias e agdes novas a partir do produto educacional em
questao.

Assim, concluimos que o produto educacional conseguiu sensibilizar os ouvintes que
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responderam ao questionario para as questdes que envolvem o universo surdo. Essa
empatia foi evidenciada por meio de alguns dos comentarios recebidos, em que
verificamos afirmacgdes referentes aos beneficios do glossario, tanto para ouvintes
quanto para os surdos, e a importancia do produto para a inclusédo de surdos na
escola.

Tendo em vista que o objetivo do produto educacional ora apresentado, o site
Glossario em Libras, é contribuir para a divulgagcdo da Libras e para uma maior
autonomia do estudante surdo, constatamos que ele cumpre o papel para o qual foi
designado, contribuindo e favorecendo a criagdo de uma cultura de incluséo
(BAGGIO; CASA NOVA, 2017).

Consideragoes finais

Para garantir que a inclusdo de alunos surdos seja satisfatéria, propiciando a esses
estudantes uma educacgao de qualidade, que |Ihes possibilite 0 desenvolvimento e o
aprendizado, as escolas necessitam realizar diversas ag¢des e atividades, sempre
levando em consideragao as questdes inerentes ao publico surdo, como a cultura, a
identidade e a lingua de sinais. Especificamente em relagdo a lingua de sinais, é
fundamental a realizagdo de agdes de divulgacéo da Libras na escola, visto que essa
€ a lingua natural do surdo, por meio da qual ele se comunica com as outras pessoas.

E nesse contexto que propomos o produto educacional site Glossario em Libras. No
presente artigo, apresentamos e analisamos todo o processo de elaboragao,
desenvolvimento e avaliagao do produto, que foi construido no Programa de Mestrado
Profissional em Educagao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), do Instituto Federal
de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais — Campus Ouro Branco. O
Glossario em Libras foi pensado e elaborado com vistas a contribuir para a autonomia
do estudante surdo no espago escolar e para propagar e incentivar o aprendizado da
Libras para toda a comunidade académica. O site também chama a atencéo para o
universo surdo, sensibilizando os ouvintes para as questdes inerentes a esse publico.

Quanto a eficacia do produto educacional, o mesmo foi avaliado positivamente pela
comunidade académica da instituicdo pesquisada. Sendo assim, por meio da
aplicagao de questionarios, comprovamos que o produto € util, necessario e se mostra
como um instrumento capaz de auxiliar na divulgagao da Libras na escola.

E importante frisar que o site Glossario em Libras ndo tem a pretensao de, por si s,
ser um instrumento que promova a inclusdo. Temos ciéncia de que ele € um
instrumento que, aliado a outros recursos, acdes e atividades, pode contribuir para a
efetivagdo de uma educacdo inclusiva para surdos. O importante € haver um
movimento continuo com vistas a inclusdo, mesmo que seja realizado por meio de
proposi¢cdes simples, como a que apresentamos nesse artigo. Tudo isso contribuira
para que o surdo se sinta acolhido e minimizara a ocorréncia de situagdes traumaticas
e constrangedoras (BOTELHO, 2015).

A proposta de uma educacéo bilingue para surdos € a ideal para o publico surdo, pelo
fato de a instrugdo ocorrer em Libras e a lingua portuguesa ser considerada como
segunda lingua. Como o ensino bilingue ndo acontece no ambito do Instituto Federal
de Minas Gerais, podemos dizer que o IFMG nao se caracteriza como um ambiente
bilingue, mas como um espaco inclusivo, de modo que é possivel satisfazer aos
anseios da comunidade surda, desde que as acbes realizadas estejam em
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consonancia com o que esse grupo sinaliza, conforme orienta Sa (2015). Para a
superacao dos desafios que envolvem a inclusao, € necessario tempo e continuidade
das agdes. Portanto, desejamos que o site Glossario em Libras seja um instrumento
que contribua continuamente para o incentivo ao aprendizado da Libras e colabore
para a criacdo de um ambiente mais acolhedor e inclusivo para os estudantes surdos.
Que esse produto educacional continue a inspirar novas iniciativas e agcdes, como o
que foi evidenciado em seu processo de avaliacdo, e que essas ideias sejam
concretizadas de forma a alterar positivamente a realidade surda.
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