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Resumo

Dentre as atribuicbes do professor que sdo relacionadas aos processos de ensino e de
aprendizagem, a avaliagdo do aluno pode ser considerada como algo bastante complexo. Diante
disso, a pesquisa realizada teve como objetivo geral identificar as percep¢des dos docentes do
curso Técnico em Administragcdo sobre a importancia dos instrumentos de avaliagdo no ensino
técnico. Para tanto, foi conduzida uma investigagédo de cunho qualitativo com os professores do
curso Técnico em Administracdo do Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais, campus Rio
Pomba. Ao todo, sete professores responderam ao questionéario de coleta de dados. Além disso,
documentos julgados pertinentes foram analisados. Constatou-se que para a maior parte dos
docentes pesquisados a avaliacdo € uma ferramenta importante para os processos de ensino e
de aprendizagem. Entre os instrumentos utilizados pelos docentes para avaliagdo dos alunos,
constatou-se que eles tém buscado utilizar mecanismos diversificados, como seminarios,
atividades, provas, no entanto, muitos recorrem ainda as formas tradicionais de avaliacdo. Diante
disso, considerando a educacdo como algo em constante construcdo, como sugestéo, ao final
do trabalho foram propostas metodologias que podem ser adotas para avaliacdo da
aprendizagem dos alunos, como Tempestade de ideias, Caso empatico, Juri Simulado,
Roleplaying, Design Thinking e Aprendizagem baseada em projetos.

Palavras-chave: Ensino Técnico. Avaliagdo da Aprendizagem. Administracao.
Abstract
Among the professor’'s attributions that are related to the teaching and learning processes,

student assessment can be considered as something quite complex. In view of this, the research
carried out had the general objective of identifying the perceptions of the professors of the
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Technical in Administration course on the importance of assessment instruments in technical
education. For this purpose, a qualitative investigation was carried out with the professors of the
Administration Technician course at the Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais, Rio Pomba
campus. Altogether, seven teachers answered the data collection questionnaire. In addition,
documents deemed relevant were analyzed. It was found that for most of the teachers surveyed,
evaluation is an important tool for the teaching and learning processes. Concerning the
instruments used by professors to evaluate students, it was perceived that they have searched
to use different mechanisms, such as seminars, activities, tests, however, many still make use of
traditional forms of assessment. Therefore, considering education as theme in constant
construction, as a suggestion, at the end of the work, methodologies were proposed that can be
adopted to assess student learning, such as Brainstorming, Empathic Case, Simulated Jury,
Roleplaying, Design Thinking and Learning based on projects.

Keywords: Technical education. Learning Evaluation. Business administration.

Introducéao

As diversas transformacdes tecnoldgicas, sociais e econdmicas ocorridas nas
tltimas décadas culminaram na chamada sociedade de conhecimento. Esta se
caracteriza pelo valor que o conhecimento possui para as pessoas, podendo ser
considerado o seu maior patriménio (FERREIRA et al., 2016).

Essas mudancas afetam diretamente o processo educacional, exigindo que esse
ndo seja algo estético, rigido, mas que tenha atualiza¢des e incorporacdes de
elementos importantes na formacéo do aluno, de acordo com o ambiente que o
cerca (MORAN, 2015). Atrelado a essas modificacdes, ha no Brasil, conforme
relatam Scacchetti, Oliveira e Moreira (2015), um movimento de expansao no
gue tange a educacéo profissional, sobretudo ap6s a¢cbes do Governo Federal
nos anos 2000 visando ampliar a educacado profissional e tecnoldgica no pais.
Um exemplo disso € a criacdo dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia (IFs), por meio da Lei n® 11.892, sancionada em 29 de dezembro de
2008 (BRASIL, 2008).

Cabe ressaltar que de acordo com o artigo 2° da resolugédo n°® 6, de 20 de
setembro de 2012, a Educacéo Profissional e Tecnologica (EPT) é formada pelos
cursos que se enquadram em: “Formacgao inicial e continuada ou qualificagao
profissional”’, “Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio” e “Educacéao
Profissional Tecnoldgica, de graduacéo e de pds-graduagao” (BRASIL,2012).

A implantagdo da rede federal fomentou a ampliagéo de discussdes académicas
acerca da tematica da educacdo profissional, muitas delas voltadas para a
formacédo do docente para atuacdo nesse eixo (CARVALHO; SOUZA, 2014).
Conforme ressaltam Santos e Marchesan (2017), isso ocorre por alguns motivos,
dentre eles a falta de formacgéo pedagdgica dos docentes, necessaria para
atuacao nessa modalidade.

Os estudos de didatica, por exemplo, atuam como componentes importantes na
formacdo dos docentes. Conforme apontam Souza e Santo (2013), muitas
vezes, as dificuldades de aprendizado dos alunos, gerando até mesmo uma
aversao a disciplina, podem ser reflexos de lacunas nos estudos de didatica pelo
professor. Os autores defendem também que o desinteresse do docente, ou
seja, a desmotivacdo em melhorar o processo de ensino contribui para a
ocorréncia desses problemas. Nesse contexto, os autores ressaltam que 0s
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docentes aplicam os mesmos instrumentos utilizados em seu processo de
formacao, desprezando a realidade em que o aluno esta inserido.

No que se refere a avaliacdo, parte importante nos processos de ensino e de
aprendizagem, € possivel perceber estudos que apontam a preocupacdo com
as metodologias adotadas nos diversos niveis educacionais (BOLDARINE;
BARBOSA; ANNIBAL, 2017).

Luckesi (1998) ressalta que no processo de medicao da aprendizagem do aluno,
0 que ocorre na maior parte das escolas é uma verificacdo de aprendizagem e
nao avaliagdo em si. Nesse sentido, para o autor, os resultados obtidos por meio
da verificacdo da aprendizagem sao utilizados para qualificar o aluno em uma
situacao de aprovado ou reprovado, sem resultar em uma acao especifica sobre
essas situacdes. O que tem sido utilizado ndo contribui de fato para o processo
de ensino e de aprendizagem (LUCKESI, 1998).

Especificamente no ensino técnico, essa avaliacdo da aprendizagem € complexa
dada a necessidade de atender ao mesmo tempo 0os componentes basicos a
partir de uma relacdo entre teoria e pratica, considerando a interdisciplinaridade
nesse processo (GOMES; SILVA; MOREIRA, 2015). Cabe ressaltar que a
prépria resolucdo n° 6, de 20 de setembro de 2012 (BRASIL, 2012), que norteia
as acoes na EPT, prevé em seu artigo 5° a necessidade de a formacgéo do aluno
considerar ndo s6 as competéncias profissionais necessarias, mas também
aquelas importantes para o exercicio da cidadania.

Nesse sentido, a respeito do curso Técnico em Administracdo, acredita-se que
a dinamicidade provocada pelas recentes transformac¢des impacta no ensino a
ser ofertado, uma vez que os futuros profissionais devem ser preparados para
desafios relacionados a gestdo de diversos tipos de organizacdes. Estas, por
sua vez, em um movimento dinamico, devem estar em constante adaptacao.

A partir dos apontamentos realizados, dada a importancia do processo de
avaliagdo no contexto da educagao, assim como as lacunas existentes, a
pesquisa aqui apresentada foi conduzida a partir do seguinte problema de
pesquisa: “Quais as percepgdes dos docentes do curso Técnico em
Administracdo sobre a importancia dos instrumentos de avaliagdo no ensino
técnico?”. Dessa forma o objetivo do artigo ficou assim definido: identificar as
percepcBes dos docentes do curso Técnico em Administracdo sobre a
importancia dos instrumentos de avaliagdo no ensino técnico.

Optou-se por analisar o curso Técnico em Administracdo na modalidade
Concomitante/Subsequente do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG), campus Rio Pomba.
Acredita-se que o0 mesmo possui um potencial de investigagao, uma vez que se
trata de um curso com concorréncia relativamente alta! quando comparado com
os demais ofertados no campus da Instituicdo. E, a0 mesmo tempo, 0 curso
apresentou taxa de evasdo no ano de 2019 de 12,1%, conforme dados da

!No processo seletivo 2019/01, o referido curso apresentou maior ndmero de
candidatos/vaga quando comparado com 0s outros cursos ofertados pelo campus da
mesma modalidade, conforme relacdo candidato/vaga disponibilizada em:
https://copese.ifsudestemqg.edu.br/sites/default/files/Relacao _candidatos vagas.pdf.
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Plataforma Nilo Pecanha?. Ademais, trata-se de um curso contemplado pela
verticalizacdo do ensino, dado que no campus é ofertado o Bacharelado em
Administragao.

Além disso, percebe-se que este ainda € um campo aberto para discussdes, uma
vez que, conforme ressaltam Moran (2015) e Gomes, Silva e Moreira (2015) o
ensino € algo dindmico e deve ser compativel com a realidade vivenciada pelo
aluno. Assim, métodos aplicados anos atras, podem nao ser compativeis com as
realidades vivenciadas pelos jovens e adultos de hoje.

Acredita-se que conduzir pesquisas com essa tematica € relevante, pois as
avaliacbes aplicadas no ensino técnico devem contemplar as suas
peculiaridades, buscando a formacdo plural do aluno e considerando as
competéncias esperadas do futuro profissional. Assim, espera-se que O0s
resultados dessa pesquisa fomentem essas discussdes, contribuindo para os
estudos sobre o0 ensino técnico no pais.

A educacao profissional no Brasil e a formacdo dos docentes

De acordo com Scacchetti, Oliveira e Moreira (2015), as mudancas recentes
ocorridas no ensino profissional no Brasil ttm promovido uma grande expansao
em relacdo a oferta de cursos, bem como a procura por essa modalidade de
ensino.

Diante da expansao vivenciada pelo ensino profissional no pais, especificamente
em relacdo ao ensino técnico, de acordo com Mendonca (2014), ainda ha
lacunas sobre o tema, no que se refere a aprendizagem, este tem sido um
assunto pouco contemplado, sendo mais comum a existéncia de trabalhos sobre
0 ensino superior. Para a autora, a aprendizagem € um assunto vasto e de
grande complexidade, exigindo esforcos dos pesquisadores com trabalhos que
contribuam para a melhoria do ensino no pais. De acordo com a autora:

Esse ramo da educacéo carrega as influéncias das politicas publicas
descontinuadas, ora considerando esse ensino suficiente para
ingresso no ensino superior, ora considerando apenas complementar
ao atual ensino médio propedéutico que deveria formar os alunos para
serem cidad&aos criticos, capazes de atuar no mundo do trabalho com
autonomia. (MENDONCA, 2014, p.109).

Nesse contexto, Gomes, Silva e Moreira (2015) chamam atencdo em relacédo as
mudancas sociais, politicas e econbémicas que atingiram nos ultimos anos a
esfera do trabalho, provocando assim a necessidade de alteracfes nos cursos
de formacao profissional. Nesse sentido, os autores reforcam que séo exigidas
dos alunos néo apenas competéncias técnicas, mas também comportamentais
como questdes voltadas para a ética e a cidadania.

A respeito da educacao no nivel profissional, um ponto que merece atencao € a
formacgao dos docentes. Na viséo de Carvalho e Souza (2014), a expansédo da
rede federal de ensino néo foi subsidiada com politicas que contemplassem a
formacgao do docente, gerando assim lacunas na atuagao desses profissionais.
Na pesquisa realizada pelos autores, constatou-se que muitos professores da

2Os dados podem ser visualizados na plataforma no site:
http://plataformanilopecanha.mec.gov.br.
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EPT buscam a formacao no curso de pedagogia, entretanto, uma grande parte
nao atinge suas expectativas, uma vez que na sua maioria, as licenciaturas em
pedagogia sdo voltadas para os primeiros anos da vida escolar, nao
contemplando as especificidades do ensino profissional.

A respeito da atuacdo docente, Souza e Santo (2013) apontam que muitos
profissionais ndo utilizam conhecimentos da didatica para a atuacdo na
educacéo. Acredita-se que referente a atuacdo na EPT, muitos docentes nunca
tiveram contato com conhecimentos sobre didatica. Para os autores, a auséncia
de conhecimento e aplicacdo de elementos da didatica, podem prejudicar o
exercicio de um processo mais eficaz de ensino e de aprendizagem.

O professor possui papel importante nos processos de ensino e de
aprendizagem. Dessa forma, os docentes devem atuar favorecendo a formagéo
significativa do aluno, utilizando métodos em concordancia com a realidade
destes, assim como as caracteristicas da contemporaneidade (SOUZA; SANTO,
2013).

A avaliacao da aprendizagem do aluno

A avaliacdo é um elemento importante nos processos de ensino e de
aprendizagem que tem sido frequentemente a pauta de estudos sobre o tema.
Talvez esse interesse tenha respaldo na forma em que técnicas de avaliacao
tém sido utilizadas, muitas vezes valendo-se de instrumentos conservadores.
Conforme ressaltam Gomes, Silva e Moreira (2015), a maneira com que as
avaliacGes sao utilizadas hoje, é reflexo do modelo de ensino promovido no
século XVI. Para os autores, ao longo dos anos, a pratica avaliativa ganhou mais
importancia do que o préprio processo de aprendizado. Assim, na visdo dos
autores, na dinamica que prevalece até os dias de hoje, aqueles alunos que
conseguem boas notas podem pleitear melhores oportunidades no mercado de
trabalho.

Nesse sentido, Libaneo (1990) ressalta que a avaliagcdo € um processo
desafiador e requer elementos que vao além da simples atribuicdo de notas aos
alunos. Na visdo do autor é fundamental que a prética avaliativa ndo seja algo
isolado, mas sim integrada aos objetivos propostos da disciplina. Nessa
perspectiva, a avaliacdo deve ocorrer ao longo da aprendizagem, como parte
essencial desse processo.

No entanto, conforme ressalta Luckesi (1998), o que tem ocorrido nas escolas é
um processo de verificagao e ndo avaliacdo da aprendizagem. ISso porque, para
0 autor, o processo de avaliacdo néo se finaliza com a apuracao de um resultado.
A partir do resultado, sédo realizadas a¢fes acerca do que se esta avaliando.
Estas implicardo na manutencdo ou em mudancas relacionadas ao objeto de
avaliacdo. De acordo com o autor, para verificar o aprendizado do aluno, os
docentes utilizam trés procedimentos: “[...] medida do aproveitamento escolar,
transformacdo da medida em nota ou conceito, utilizagdo dos resultados
identificados.” (LUCKESI, 1998, p. 72).

O processo de medida consiste na comparagao dos acertos do aluno sobre
determinado assunto a partir de um limite estabelecido. A partir desse processo,
o professor transforma a medida adotada, por exemplo, pontos obtidos em
determinados acertos, em uma nota ou conceito. Essa transformagéo ocorre
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utilizando a correspondéncia do numero de acertos com uma escala pré-
definida. Por exemplo, em uma prova com dez questdes, 0 aluno que acertar
nove ou dez questdes tera o conceito “excelente”. Ou entdo, se cada questdo é
valorada em um ponto, o aluno que acertar nove questdes, ficara com nove
pontos. Por fim, esse resultado obtido € utilizado em algumas condi¢ées, como,
por exemplo, oferecer uma recuperacdo ao aluno que nao atingiu o resultado
desejado (LUCKESI, 1998).

A avaliacdo € uma parte de um processo maior. Conforme destaca Mendonca
(2014), para a existéncia de um ensino de qualidade, capaz de promover a
transformacdo da realidade em que o aluno esta inserido, é preciso que as
praticas avaliativas sejam realizadas de forma construtiva, capaz de direcionar
os esforcos de professores e da escola para a aprendizagem do aluno.

No ensino técnico, assim como nas outras modalidades, é esperado que a
avaliacdo seja um diagndéstico do aluno. As particularidades desse tipo de ensino
envolvem a necessidade de uma relacdo mais estreita entre a teoria e a pratica.
Entretanto, o que tem se observado nas diversas modalidades, é uma forma
tradicional de avaliacdo que ndo contribuiu para a apreciacdo da pratica de
ensino e de aprendizagem, uma vez que tem sido utilizada apenas para
classificar o aluno em parametros como aprovado e reprovado. Nesse cenario,
o desenvolvimento do aluno de forma mais integral fica prejudicado (GOMES;
SILVA; MOREIRA, 2015).

Para Souza e Santo (2013), a busca por métodos inovadores que procuram
auxiliar na identificagdo das dificuldades dos alunos, aprimorando assim a
aprendizagem dos mesmos, devem ser sempre prioridade dos professores. Na
visdo dos autores, no exercicio de uma educacdo de qualidade é imprescindivel
gue os professores desenvolvam o planejamento do ensino de acordo com a
realidade vivenciada pelo aluno. Entretanto, os autores ressaltam que muitas
vezes um planejamento é realizado apenas para cumprir uma exigéncia da
escola, sendo esquecido pelos professores ao longo do semestre.

A respeito de um processo de ensino de qualidade, um ponto fundamental no
exercicio da docéncia tratado por Souza e Santo (2013), se configura em dar voz
aos alunos para que 0s mesmos possam opinar sobre a préatica educativa dos
docentes. E preciso manter o canal aberto entre docentes e alunos. Nesse
contexto, o professor € um mediador, devendo assumir 0 compromisso em
relacdo a efetiva aprendizagem do aluno.

Nesse sentido, cabe ressaltar que as avaliagdes realizadas devem ser coerentes
com o proposto no plano de ensino da disciplina. E importante também que o0s
objetivos dos instrumentos utilizados sejam explicitados para os alunos, a fim de
gue 0os mesmos conhegam e entendam os propadsitos dos conteudos trabalhados
e a forma em que eles s&o avaliados (LIBANEO, 1990).

Assim, de acordo com Luckesi (1998) é preciso haver a preocupacdo com a
verdadeira aprendizagem do aluno, utilizando os resultados obtidos pelos
mesmos para identificacdo de lacunas na aprendizagem. No entanto,

Raramente, s6 em situacdes reduzidas e especificas, encontramos
professores que fogem a esse padrédo usual, fazendo da afericdo da
aprendizagem um efetivo ato de avaliagdo. Para estes raros
professores, a afericdo da aprendizagem manifesta-se como um
processo de compreensdo dos avangos, limites e dificuldades que os
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educandos estdo encontrando para atingir os objetivos do curso,
disciplina ou atividade da qual estdo participando. A avaliacdo &, neste
contexto, um excelente mecanismo subsidiario da condugédo da acéo.
(LUCKESI, 1998, p. 76).

Luckesi (1998) faz também uma critica as oportunidades de revisdo aqueles
alunos que néo atingem os resultados desejaveis. Para o referido autor, na maior
parte das vezes, ocorre uma preocupagdo em aumentar a nota do aluno e
garantir a sua aprovacao e nao em verdadeiramente contribuir para o processo
de aprendizagem.

A respeito do processo de avaliacdo, na pesquisa realizada com 12 professores
de cursos técnicos subsequentes, Gomes, Silva e Moreira (2015), constataram
a necessidade de preparagédo dos docentes para atuacao profissional, uma vez
gue, a grande parte dos professores séo egressos de cursos bacharelados. Além
disso, os autores reforcam que a mudanca na avaliacdo dos alunos para um
modelo mais construtivo é algo complexo, uma vez que os professores tém
contato com o aluno durante um curto periodo de tempo.

Na mesma linha, na pesquisa apresentada por Mendonca (2014) com 27
professores que lecionam ou ja lecionaram no ensino técnico, uma das maiores
dificuldades constatadas quanto a avaliacdo dos alunos foi a falta de formacao
pedagodgica dos professores, prejudicando, assim, a realizacdo de praticas
avaliativas construtivas. De acordo com a pesquisadora, muitos professores
utilizavam as mesmas praticas da época em que foram alunos, construindo-se
basicamente da medicdo do conhecimento. Além disso, verificou-se que o
ensino técnico em particular, exige do professor a articulacdo de saberes
técnicos e pedagogicos de forma a garantir ao aluno uma formacao mais plural
para que este ndo consiga apenas uma colocacao profissional, mas também seja
capaz de criticar a realidade que o cerca.

Vale destacar que as mudancas nas regulamentacdes do ensino profissional no
pais, principalmente apds a cria¢ao dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia fomentaram discussdes a respeito do papel dessas instituicdes. A
respeito disso, Ferretti (2014) ressalta que os IFs sdo espacos que vao além da
formacao instrumental do aluno. Na visdo do autor, é importante que seja
priorizada uma

[...] formacé@o de carater emancipatério, por meio da qual o aluno
conquiste a autonomia intelectual que Ihe permita avaliar criticamente
0 contexto de seu trabalho e a constituicdo politico-econdmico-social
que o determina e condiciona. (FERRETTI, 2014, p. 79).

E evidente que para que isso ocorra, as metodologias utilizadas para
desenvolvimento do aluno precisam ser revistas, incluindo as praticas
avaliativas.

Metodologia

A pesquisa realizada foi conduzida a partir de uma orientacdo qualitativa, uma
vez que buscou compreender a percepcdo dos docentes a partir de suas
vivéncias, por meio da sua subjetividade. Conforme ressalta Minayo (1994,
p.21), a pesquisa qualitativa trabalha com “[...] questdes muito particulares.”, “[...]
com um nivel de realidade que n&o pode ser quantificado.”.
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O corpus da pesquisa foi formado por informacdes coletadas durante a aplicacao
de guestionarios com 0s sujeitos de pesquisa, bem como informag¢des sobre o
processo de avaliagdo contidas no Projeto Pedagégico do Curso (PPC). Os
sujeitos da pesquisa foram os professores que atuam no curso técnico
concomitante/subsequente em administracdo do campus Rio Pomba.

A pesquisa contou com a participacdo dos sete professores que atuavam no
curso no momento da investigacdo. Todos aceitaram participar da pesquisa e
assinaram o termo de consentimento. Vale destacar que foram excluidos da
pesquisa docentes que por algum motivo ndo estavam lecionando na
modalidade, como aqueles que estavam de licenca no momento da coleta de
dados. A opcao pelo campus Rio Pomba, justifica-se pela acessibilidade aos
sujeitos. Ademais, conforme citado na introducdo deste trabalho, o curso
apresentou-se como relevante para investigacao, considerando o seu alto indice
de evaséo.

A coleta de dados foi realizada a partir da aplicacéo do questionario adaptado do
roteiro proposto por Mendonga (2014), com perguntas abertas e fechadas. Os
qguestionérios foram aplicados on-line utilizando a ferramenta Google Forms.
Optou-se por esse instrumento, que apresenta mais comodidade para o
participante do que outros métodos, uma vez que a pesquisa teve inicio durante
a pandemia do Covid-19, periodo de incertezas e mudancas nas atividades dos
docentes. A coleta de dados ocorreu entre outubro e novembro de 20203,

A analise dos dados obtidos na aplicacdo dos questionarios foi realizada por
meio da Analise de Conteudo proposta por Bardin (2011), a partir das categorias
gue surgiram com as falas dos sujeitos nas questbes abertas. Assim, as
categorias foram criadas a posteriori, com base nos temas identificados nas
respostas dos sujeitos. Com relacdo ao PPC e ao Regulamento Académico dos
cursos de Educacgéo Profissional Técnica de nivel médio (RAT), oS mesmos
foram analisados de acordo com o proposto por Cellard (2008), a partir da
andlise preliminar (exame e critica do documento) e depois andlise
(interpretacao).

Para garantir o anonimato, os nomes dos sujeitos foram preservados, sendo
denominados nesta pesquisa de Professor 1, Professor 2, ..., Professor 7. Os
dados dos participantes foram resumidos no quadro 1.

Quadro 1- Perfil dos docentes

a Experiéncia em | Pds-graduacéao Licenciatura/Formacéo
Pseuddnimo| Sexo | ldade pdocéncia Stricgto Sengsu Pedagdgica ¢
Professor1| M 46 19 anos Mestrado N&o possui
Professora2 F 29 6 anos Mestrado Licenciatura

Mestrado Possui, mas nao identificou
Professora3d F 51 10 anos qual
Professor4| M 49 27 anos Doutorado Licenciatura
Professora§ F 43 |Mais de 20 anos Mestrado Licenciatura
Professor 6| M 50 14 anos Mestrado Licenciatura
Professor 7| M 39 6 anos N&o possui Formacao pedagogica

F: Feminino, M: Masculino

3Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos do Instituto

Federal

32907120.6.0000.5588.

de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais.
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Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2020)

Os principais resultados e as discussdes dos dados empiricos sdo desenvolvidos
na proxima secao.

Resultados e discussodes

A andlise de dados esta descrita nos tépicos a seguir.
€ Caracterizacdo dos docentes

Observa-se pelo Quadro 1 que o perfil dos professores participantes da pesquisa
€ bem diversificado, sendo que a média de idade é igual a 43,9 anos. Dentre as
caracteristicas levantadas, aquela que merece atencao é em relacdo ao tempo
de docéncia. Percebe-se que apenas dois professores tém menos de dez anos
de experiéncia na docéncia, abaixo da média do grupo que é de 14,6 anos de
experiéncia como docente. Como em qualquer outra profissao, as competéncias
necessarias para o professor ndo sdo inatas e sim desenvolvidas. Nessa
perspectiva, a experiéncia pode ser considerada um fator consideravel para a
melhoria da pratica docente, conforme ressalta Tardif (2002, p. 87), “[...] com o
passar do tempo, os professores aprendem a compreender melhor os alunos,
suas necessidades, suas caréncias, etc [...].”

Outro aspecto levantado foi a motivagdo para ingresso na profissdo. Nesse
qguesito, dentre as opc¢les possiveis de escolhas, todos os participantes
declararam que o motivo que os levou a atuar como docente esta relacionado
com a identificagdo com a profisséo.

A fim de conhecer um pouco mais sobre as trajetorias profissionais dos
participantes, uma vez que a modalidade em que atuam é o ensino profissional
gue nao requer necessariamente formacao em licenciatura, foi perguntado aos
participantes se eles possuiam experiéncia profissional, além da docéncia.
Nesse quesito, apenas a Professora 5 declarou néo ter exercido outro exercicio
profissional. Vale destacar que a professora participante da pesquisa possui
formacdo em licenciatura, o que pode justificar a sua experiéncia apenas na
docéncia.

Dos seis professores que possuem outras experiéncias profissionais, apenas um
relatou que a atividade que exerceu ndo mantém relacdo com a area de atuacao
da docéncia. E importante ressaltar que essas vivéncias podem contribuir para
o desenvolvimento de competéncias ndo apenas técnicas, mas também
comportamentais dos alunos, visto que os professores vivenciaram a pratica
relacionada a area de futura atuacdo dos discentes. A respeito disso, Gomes,
Silva e Moreira (2015) asseveram a importancia do desenvolvimento
comportamental do aluno nos dias atuais.

€ Formacao académica e atuacao docente

Outro ponto levantado no questionario da coleta de dados foi a formacgéo dos
docentes. Para isso, buscou-se compreender as trajetorias de formacao
vivenciadas pelos profissionais, antes mesmo da insercao no ensino superior.
Considera-se essa informacao relevante, dado que o percurso formativo
vivenciado pelo docente pode influenciar na sua atuacao na sala de aula, tendo
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reflexos na forma da conducdo das atividades como as avaliagbes de
aprendizagem.

A respeito da formacao técnica, dos sete participantes, apenas um declarou ndo
ter cursado o ensino técnico. Desses, trés possuem formacéao técnica em areas
afins & administracdo. A respeito da formacdo no ensino superior, cinco
professores possuem graduagao do tipo “bacharelado” e dois na modalidade
“licenciatura”. Essa situagdo assemelha-se com aquela identificada na pesquisa
realizada pelos autores Gomes, Silva e Moreira (2015), de que muitos
professores que atuam no ensino técnico sdo oriundos de formagdes em nivel

de bacharelado.

De fato, o ensino profissionalizante requer o desenvolvimento de competéncias
técnicas necessarias a futura atuacdo profissional. No entanto, os cursos
bacharelados, diferentemente dos cursos de licenciatura, ndo sdo voltados para
a formacé&o de professores. Assim, os docentes apenas com aquelas formacgdes
podem ter lacunas que podem prejudicar os processos de ensino e de
aprendizagem.

Nesse sentido, saberes relacionados especificamente com a formacdo do
professor como a didatica, por exemplo, podem atuar de forma relevante na
atuacao do profissional, conforme apontam Souza e Santo (2013). Dessa forma,
foi questionado aos participantes se no momento em que ingressaram na
instituicdo, possuiam alguma formacdo pedagodgica, seja como curso de
licenciatura, complementacdo pedagogica ou pos-graduacdo voltada para a
docéncia. Apenas trés participantes relataram nao possuir formacao pedagogica
no inicio do exercicio profissional no Instituto Federal que atuam. Entretanto, dois
destes buscaram a formagdo na area de educacdo possuem formacao
pedagdgica. Nesse sentido, a formacéo dos professores pesquisados esta em
consonancia com o que prevé a Resolucdo 06/2012, a qual indica a necessidade
de formacéo pedagdgica para graduados nao licenciados (BRASIL, 2012).

Para aqueles que possuem formacao pedagogica, seis professores, foi
guestionado quais conhecimentos que mais contribuiram para a pratica docente.
As respostas obtidas foram a base para a criacdo da categoria de analise a
seqguir.

€ Importancia dos conhecimentos pedagogicos

Nesse ponto, as falas se concentraram na didatica, conforme apontado:
“Trabalho em grupo, sala de aula invertida” (Professora 3) e “Conhecimentos
relativos as praticas e metodologias de ensino” (Professor 6) e
“Operacionalizagao e condugédo de sala de aula” (Professor 7).

Esses depoimentos reforcam a importancia dos programas de formacao
docente, conforme ressaltado pelos autores Carvalho e Souza (2014) e Santos
e Marchesan (2017). Assim, aspectos que muitas vezes sao contemplados nas
formacgbes pedagogicas como o contato com saberes relacionados a didatica, as
metodologias ativas (como citado pela professora 3), técnicas de conducdo da
turma e discussdes a respeito do papel do professor, podem contribuir para a
oferta de uma educacao de qualidade, em que o aprendizado ocorra de maneira
mais fluida e o desenvolvimento do aluno de forma plural seja alcancado.

Ainda a respeito da formacao, foi questionado aos participantes sobre as pos-
graduacdes. Seis professores possuem pos-graduacao lato sensu, relacionadas
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com as formacdes da graduacdo. Quanto ao stricto sensu, seis professores
possuem mestrado e apenas um possui doutorado. A partir dos dados descritos,
foi possivel perceber que os professores buscam uma formacao profissional na
area técnica em que atuam e ainda se preocupam com o desenvolvimento na
area pedagogica.

Especificamente sobre a atuacdo docente, buscou-se identificar o grau de
importdncia dos aspectos que contribuem para o exercicio da profissao.
Considerando 1 como “sem importancia” e 5 como “extremamente importante”,
a média para todos os aspectos citados foram altas, ficando distribuida,
conforme tabela 1.

Tabela 1- Importancia dos aspectos no exercicio da profissao

Aspecto Média
Formacao especifica na area que leciona 4.4
Experiéncia profissional na area que leciona 4.4
Experiéncia na docéncia 4,4
Formacao pedagdgica 4.4
Recursos disponiveis na escola 3,9

Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2020)

Assim, considerando os elementos analisados, aqueles relacionados a trajetoria
do docente tém maior grau de importancia do que a estrutura disponivel na
escola, ainda que a diferenca tenha sido pouco significativa.

€ A avaliacado de aprendizagem do aluno

Para desenvolvimento da analise de dados referentes as percepcdes dos
docentes sobre a pratica avaliativa, primeiramente procedeu-se a investigacao
do Projeto Politico Pedagdgico do curso pesquisado para compreensdo das
diretrizes adotadas pela instituicéo.

Especificamente sobre a avaliacdo da aprendizagem dos estudantes, o PPC do
curso Técnico em Administracdo na modalidade concomitante/subsequente traz
um topico dedicado a este tema: “Acompanhamento e avaliacido do processo
ensino-aprendizagem”. Trata-se de uma parte com orientacfes a respeito de
como as praticas devem ser realizadas e ainda abrange os critérios quantitativos
gue seréo utilizados como parametros de aprovacgao ou reprovacéo do aluno (IF
SUDESTE MG, 2019).

O topico aborda também os tipos de recuperacéo que serédo adotadas, sendo a
paralela e a prova final. Pode-se observar nesse caso, que 0S parametros
avaliativos sdo quantificados para que os resultados sejam comparados com
algum padrdo esperado, algo comum nas praticas avaliativas, conforme
destacado por Luckesi (1998). Nesse ponto, uma reflexdo € importante. A
diferenca entre o critério para a aprovacdo, nota maior que 6,0 pontos e a
recuperacéo, nota total menor que 6,0 e maior ou igual a 3,0 na disciplina, pode
ser muito subjetiva, apesar de quantitativa. A respeito disso um questionamento
€ pertinente, qual a diferenca qualitativa entre a aprendizagem do aluno que
obteve 6,0 pontos e o0 aluno que obteve 5,9 pontos?

Especificamente sobre os tipos de avaliagbes que poderao ser adotados, o PPC
do curso analisado reforga que elas “deverao ser continuas e diversificadas”. A
respeito dos instrumentos que podem ser utilizados, o plano esclarece: “[...]
exercicios, provas, trabalhos, fichas de observacéo, relatorios, autoavaliagdo e
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outros.” (IF SUDESTE MG, 2019, p.13). Percebe-se uma preocupacdo da
Instituicdo em orientar o docente para que o aluno seja avaliado no decorrer da
aprendizagem em determinada disciplina e ndo apenas no final. Essa
perspectiva € coerente com o que defende Libaneo (1990), de que a avaliacéo
€ parte do processo de aprendizagem e como tal deve ser conduzida no decorrer
do ensino. Além disso, o PPC apresenta também uma liberdade de escolha em
relacdo aos instrumentos que podem ser utilizados para tal finalidade, isso é
muito importante, uma vez que cada disciplina pode exigir a ado¢cdo de uma
estratégia diferente do docente.

Visando aprofundar a analise sobre o tema proposto neste trabalho, foram
utilizados também os dados apurados no questionario aplicado para investigar
as percepcdes dos docentes do curso técnico em administracdo sobre a
importancia das préticas avaliativas a partir da identificacdo de aspectos como:
principais instrumentos adotados, frequéncia das avaliacdes, esclarecimento
com relacéo aos objetivos da avaliacdo, acfes apos as avaliacdes, dentre outros.

Considerando as particularidades do ensino profissionalizante, conforme
ressaltado por Gomes, Silva e Moreira (2015), e as distorcbes que tém
acontecido na avaliacdo, nas palavras de Luckesi (1998), buscou-se identificar
0 que é avaliar, na visdo dos docentes. Assim, a categoria a seguir resume 0sS
principais pontos.

¢ Avaliar é?

Foi possivel perceber que a maior parte dos pesquisados a entende como um
elemento importante do processo de aprendizagem, corroborando com as ideias
de Libaneo (1990). Para o Professor 1, avaliar é: “Muito importante no contexto
do processo de ensino e de aprendizagem”. Interessante também a fala da
Professora 5 que pontua que com a avaliacao é possivel “Buscar entender o que
o aluno fez com a informacdo que foi transmitida, quais as conexdes ele
conseguiu construir a partir do que foi estudado” e ainda “Corrigir os erros e
construir conhecimentos” (Professora 2). Percebe-se pelas falas destacadas que
0 processo avaliativo atua como uma ferramenta que pode auxiliar na
aprendizagem do aluno.

Ainda nessa categoria, chamou a atenc¢ao a resposta do Professor 4 que colocou
que avaliar é “Dispensavel’. Na resposta nao foi possivel identificar uma
explicacdo para tal colocacdo. No entanto, é possivel supor que se trata de uma
critica do docente em relag&o as praticas avaliativas nos moldes que comumente
tém sido adotados, as quais nao tém contribuido para a verdadeira
aprendizagem do aluno podendo, portanto, ser dispensadas.

Buscou-se também apurar nessa categoria quais sdo 0s principais objetivos de
uma avaliacdo. Todas as respostas, mesmo a do Professor 4 que comentou que
a avaliar é “dispensavel”, apontam que seus objetivos se relacionam a identificar
se a aprendizagem do aluno de fato ocorreu, como ilustra a fala da Professora
2: “Auxiliar na construgéo do conhecimento do aluno” e do Professor 6: “Conferir
a aquisicao de conhecimento qualitativamente”. Cabe ressaltar o comentario da
professora 3, que ponderou “Compreender se o contetdo foi exposto de forma
adequada e se houve aprendizado”. E possivel perceber nessa fala uma
preocupacao da professora quanto a sua pratica docente. Nesse sentido, vale
destacar o posicionamento defendido por Freitas et al. (2009) de que as
avaliacdes devem servir de apoio para a atuagéo do professor.
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Outro aspecto abordado no questionario foi em relacéo a frequéncia em que as
avaliacdes ocorrem. Cabe destacar que no PPC do curso pesquisado ndo ha
indicagdo de um quantitativo minimo de avalia¢cdes. No entanto, o artigo 45° do
RAT estabelece que “As avaliagdes deverdo ser continuas e diversificadas
obtidas com a utilizacéo de varios instrumentos: exercicios, provas, trabalhos,
fichas de observacédo, relatorios, autoavaliacdo e outros, valendo-se de, no
minimo, 3 avaliagdes a cada semestre [...]” (IF SUDESTE MG, 2018, p.31). A
respeito disso, cinco professores informaram que fazem a avaliacdo a cada
contetdo ministrado. Um dos professores avalia bimestralmente e o outro no
inicio, meio e fim do semestre. Percebe-se que o0s professores atuam em
consonancia do que é previsto no PPC e no RAT, ou seja, as praticas sdo
continuas e diversificadas. Trata-se de algo muito importante, uma vez que a
avaliagdo nédo deve ser considerada como uma etapa final da aprendizagem,
mas sim um elemento importante desse processo (FREITAS et al., 2009).

Na visdo de Libaneo (1990) e Mendonca (2014), para que as avaliacdes
cumpram o seu papel, é importante que os alunos entendam os objetivos de
cada prética avaliativa. Assim, foi questionado aos participantes desta pesquisa
se eles fazem esse esclarecimento para os alunos. A maior parte dos
professores (cinco) declarou que sempre comunicam aos alunos quais sao 0s
objetivos da prética avaliativa adotada e dois professores apontaram que muitas
vezes fazem esse esclarecimento.

Foi questionado também, quais sdo os aspectos que mais influenciam no
momento da escolha do instrumento que € utilizado na avaliagdo. Cabe ressaltar
gue nessa pergunta o professor poderia selecionar mais de uma op¢ao. Nesse
guesito, os professores consideram com maior frequéncia para a escolha do tipo
de avaliacdo a ser aplicada o perfil do aluno, em seguida o conteddo ministrado
e por ultimo o tempo. As respostas apontadas vdo ao encontro do que aponta
Luckesi (1998), sobre a importancia de o professor preocupar-se de fato com as
dificuldades que os alunos possuem para avancar em direcdo aos objetivos
propostos pela disciplina. Conhecer o perfil dos alunos pode ser algo complexo,
tendo em vista que muitas vezes o professor tem contato durante pouco tempo
com a turma, mas esse esforco é fundamental para a efetivacdo da
aprendizagem.

A respeito dos instrumentos mais utilizados pelos docentes no momento da
avaliacao, na categoria:

¢ Instrumentos Avaliativos

Foram agrupadas as praticas mais citadas pelos respondentes. Foi interessante
apurar que todos os professores apontaram mais de uma modalidade,
demonstrando a preocupacéo em diversificar os tipos de avaliagdo aplicadas.
Para a analise dos instrumentos utilizados, as respostas foram divididas em duas
subcategorias: “Instrumentos tradicionais” e “Instrumentos nao tradicionais”. Tal
classificacao foi realizada baseada na experiéncia como professores dos autores
deste trabalho. Ao longo das respostas, foram citados 12 instrumentos
tradicionais, como provas, questionarios, envio de tarefas; e 14 ferramentas néo
tradicionais como seminarios, oficinas, trabalho em grupo, dindmicas, rodas de
discusséao, entre outros.

Foi possivel notar a preocupacdo dos professores em adotar praticas mais
construtivas para além apenas da medi¢ao do conhecimento. Vale destacar que
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a diversificacdo dos instrumentos utilizados e a adocdo de estratégias de
diagnostico do aluno de forma mais dinamica tém sido defendidos por diversos
autores da area como Luckesi (1998), Mendonca (2014) e Gomes, Silva e
Moreira (2015). No entanto, notou-se também o uso de avaliacfes tradicionais,
gue vém sendo criticadas como algo que nao contribui na esséncia para a
construcéo do conhecimento do aluno.

Considerando que a avaliacdo pode ser vislumbrada com um instrumento para
melhoria da pratica docente (FREITAS et al., 2009), foi questionado aos
participantes se eles ja modificaram o plano de aula em funcdo de um
determinado resultado na avaliacdo. A respeito disso, apenas o Professor 4
respondeu que iSSO ocorreu poucas vezes, 0s demais ressaltaram que muitas
vezes alteraram um plano de aula devido ao desempenho obtido pelos alunos
nas avaliacoes.

Em relacdo ao comportamento dos professores apds as avaliagbes, buscou-se
identificar se os docentes conversam com a turma sobre os resultados obtidos.
Cinco professores informaram que sempre dialogam com os alunos sobre o
desempenho da turma e dois apontaram que o fazem muitas vezes. Essa acao
€ muito importante uma vez que, como lembram Souza e Santo (2013), o
professor deve ser um mediador no processo de ensino e de aprendizagem,
mantendo uma comunicacgao efetiva com a turma.

Foi questionado também aos professores, como eles agem nas situacfes em
gue o aluno ndo obtém um desempenho satisfatorio. Nesse caso, todas as
respostas indicaram praticas que formaram a categoria:

€ Recuperagdo do conhecimento

Duas respostas sao interessantes de serem colocadas. Diante dessa situacao,
o Professor 6, pontuou “Detectar onde ocorreu a falha e refazer o processo”. Ja
o Professor 7 ponderou: “Mostro quais foram os principais erros e o que ele pode
fazer para reverter a situagdo”. Nota-se nessa fala que o Professor 7 coloca o
aluno como sujeito responsavel por uma situacdo de baixo desempenho. No
entanto, cabe aqui a ressalva de que muitas vezes as praticas adotadas pelos
professores podem estar sendo insuficientes ndo contribuindo verdadeiramente
para o processo de aprendizagem, conforme destacado na pesquisa realizada
por Mendonga (2014).

Buscando identificar quais foram os elementos que influenciaram na construcéo
dos saberes relativos as praticas avaliativas, os professores pesquisados
assinalaram alguns fatores como: Experiéncia enquanto docente, refletindo e
aperfeicoando suas praticas (7 respostas); Troca de saberes entre os docentes
de sua instituicdo (6 respostas); Reflexdes, debates, reunides com
coordenadores, docentes, pedagogos e demais servidores na instituicdo que
leciona (6 respostas); Conhecimento de praticas avaliativas diversificadas em
cursos de licenciatura ou formacédo pedagodgica (5 respostas); Experiéncia
enquanto aluno, aplicando hoje muitas das praticas que seus professores
desenvolviam (2 respostas) e Experiéncia enquanto aluno, nunca aplicando as
préaticas que seus professores desenvolviam (1 resposta).

Percebe-se que um numero maior de respostas foi apontado com relacdo a
vivéncia prética do docente. Essa informacao foi corroborada com as respostas
de outras duas questdes em que todos os professores responderam que ao
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longo da profisséo diversificaram os tipos de instrumentos de avaliacao utilizados
em funcéo da experiéncia ao longo da trajetoria profissional. Vale lembrar que
todos os professores ja atuam na docéncia ha algum tempo, sendo o menor
tempo de seis anos.

Outro ponto levantado pela pesquisa foi se os docentes percebem a necessidade
de obterem outras formacdes pedagdgicas a fim de aprimorarem o0s
instrumentos de avaliacédo utilizados. Cinco professores declararam que sim e
apenas dois informaram que nao. Essa informacéo pode servir de subsidio para
a promocéao de acdes de qualificacdo e capacitacdes continuadas da Instituicao.
As alteracdes vivenciadas na sociedade promovem a necessidade constante de
atualizacdo do profissional da educacéao. O docente da EPT precisa manter-se
alinhado com as necessidades do mundo do trabalho e também com as
demandas relacionadas ao exercicio da cidadania, a fim de proporcionar um
processo educacional construtivo para o aluno.

Nessa perspectiva, entendendo a avaliagdo como um elemento importante no
processo educacional, conforme apresentado no referencial tedrico deste
trabalho, foi investigado também o quanto os professores acreditam que o0s
instrumentos que eles utilizam na sua pratica docente tém contribuido para a
formacdo do aluno. Nesse quesito, todos os professores responderam que
contribuem muito, com excecao do Professor 7, que assinalou “Contribuem
pouco”.

Para aprofundar nessa questéo, foi solicitado aos professores que justificassem
as suas respostas. Seis professores apresentaram aspectos como o
desempenho do aluno e a forma como conduzem a disciplina. O professor 7, que
julgou que os instrumentos utilizados pouco contribuem para a formagédo do
aluno, assim justificou: “Porque o interesse principal em dar uma resposta
positiva para a situacdo tem que partir Unica e exclusivamente do aluno”. Foi
possivel perceber pela analise dos dados em algumas respostas do Professor 7
um certo descontentamento com relagdo ao comportamento dos alunos. Cabe
ressaltar que a docéncia envolve diversas problematicas que podem levar a
desmotivacdo do aluno. Muitas delas podem estar relacionadas até mesmo a
didatica do professor, conforme lembram Souza e Santo (2013), outras sdo de
cunho mais macro, como questdes sociais, problemas familiares, econdémicos,
dentre outros que podem interferir no comportamento do individuo em sala de
aula, ficando o docente, por vezes, sem muito poder de acdo diante dessas
situacgoes.

Nessa perspectiva, buscou-se compreender quais 0s aspectos que mais
dificultam a aprendizagem dos alunos. As respostas foram agrupadas na
categoria a sequir.

€ Desafios da aprendizagem

Foram citados diversos aspectos como a falta de interesse (Professor 4,
Professora 5 e Professor 6), ensino deficitario anterior (Professor 1), Carga
Horaria (Professora 3), Problemas psicolégicos, familiares (Professora 2), dentre
outros. Na visdo da Professora 2, um dos aspectos que contribui para a
dificuldade de aprendizagem dos alunos é a “Ma formagao de professores”. A
fala apresentada corrobora com o que é defendido por Carvalho e Souza (2014),
ou seja, uma formacdo de qualidade do docente pode facilitar a prética
educacional.
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Ainda nessa categoria a fala do Professor 6 merece ser destacada: “O excesso
de oportunidades dadas aos alunos de acordo com o exigido pelas normas atuais
no ensino” € um dos aspectos que contribui para a dificuldade de aprendizagem
do aluno, na visdo do docente. Cabe ressaltar que é previsto no PPC do curso
pesquisado a possibilidade de recuperacéo paralela ao longo do semestre letivo
e ainda a prova final, caso o aluno néo tenha obtido pelo menos 6,0 na média e
nao tenha ficado com nota menor que 3,0, ou seja, infrequente. Apesar de o
professor ter apresentado essas oportunidades como pontos dificultadores do
aprendizado, cabe ressaltar que a recuperacao do contetdo é algo importante,
mas deve ser realizada, como lembra Luckesi (1998), com intuito de avancar na
apreenséo do conhecimento por parte do aluno e ndo simplesmente aumento de
nota.

A partir da analise desenvolvida, a préxima secdo apresenta algumas
metodologias que podem ser adotadas no processo de diagnéstico de
aprendizagem do aluno.

Proposicado de instrumentos avaliativos

No decorrer da analise dos dados empiricos desta pesquisa, observou-se que
os docentes utilizam ainda praticas avaliativas tradicionais. A fim de contribuir
para o processo de constru¢cédo de conhecimento, fazendo com o que aluno seja
um sujeito ativo nessa dinamica, o Quadro 2 reune algumas metodologias de
ensino que poderéo ser adotadas no processo de avaliacado dos alunos.

Para a proposicdo das metodologias, foram consideradas as ementas dos
componentes curriculares que constam no PPC do curso (IF SUDESTE MG,
2019).

Quadro 2 - Metodologias ativas para avaliacdo dos discentes

Instrumento/ Suborte Disciplinas nas Aspectos a
Metodoloaia Tegr'co Breve definicdo guais podem ser serem
gl : aplicadas avaliados
A partir de um S
problema/situagao Empreendedorismo Pargﬁﬁg@gg do
Tempestade de Santos e prgzo;?ngglor%roéi?nsor l\lﬂziar:gnmcitilf; atividade;
pest Grumbach o prop - = Capacidade de
ideias ideias. Quando um Administracdo da o
(2010) . T = proposicéo de
namero consideravel de Producéo . .
S A ideias alinhadas
ideias for lancado, parte- Marketing . L.
. = a tematica
se para discussao.
“E uma estratégia em
ey | Teencas e
(real ou hi otética)g ara atendimento e Capacidade do
Filatro e conceber F():om basg em rotinas de aluno de aplicar
Caso empatico Cavalcanti al uné Critérios e Trabalho 0s conceitos
(2018, p.35) ogrienta Ses do Gestéo de Pessoas estudados no
rofessor lj;ma solucio Portugués caso trabalhado
P AN ¢ Instrumental
que seja centrada no ser
humano.”
“O juri simulado é uma Técnicas de Capacidade de
proposta didatico- atendimento e trabalho em
Veiga e pedagdgica que permite rotinas de grupo
s Fonseca aos participantes Trabalho Preparacgéo
Jari Simulado (2018, simularem um tribunal InstituicGes de para a atividade
p.163) judiciario para arguir Direito Publico e Participacéo do
acerca de uma Privado aluno na
determinada situagdo” Marketing atividade
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“Esta estratégia prevé Capacidade de
gue uma situagdo trabalho em
especifica (real ou grupo.

hipotética) seja Capacidade de
Roleplaying Filatro e apresentada a Empreendedorismo argumentagao
(jogo de Cavalcanti estudantes ou Fundamentos de utilizando
papéis) (2018, profissionais, que terdo Administracao conceitos
p.176) por miss&éo encenar o Marketing aprendidos na
caso assumindo papéis disciplina.
de diferentes
stakeholders (partes
interessadas).”
“O design thinking é uma Participacao do
abordagem que catalisa aluno na
a atividade.
colaboracéo, a inovacéo Empreendedorismo Capacidade de
Desi Cavalcantie | e a busca por solugdes Informética Bésica aplicacédo dos
esign ; X = o ~ .
Thinking Filatro medlan_te a observa_gao Admlnlstra({ao da conceitos
(2016, p.20) | e a cocriagéo, a partir do Producéo aprendidos na
conceito de Marketing disciplina.
prototipagem rapida e da
andlise de

diferentes realidades.”

“[...] pode ser definida Participacao do
pela utilizacdo de aluno na

projetos auténticos e atividade.

realistas, baseados em Empreendedorismo Capacidade de
uma questao, tarefa ou Ad?ﬂinistra %0 da aplicacdo dos
Aprendizagem Bender pr.oblema altamente Produ %o conceitos
baseada em (2014, p.16) motivador e envolvente, Markett;in aprendidos na
projetos P para ensinar contetidos ~ 9 disciplina.
académicos aos alunos Gestéo de Pessoas Autoavaliacio
no contexto do trabalho do aluno.
cooperativo para a Ava|ia(;é0 de
resolucéo de colegas.
problemas.”

Fonte: elaborado pela autora com base nos autores citados no texto (2020)

E relevante destacar que as metodologias propostas sdo apenas sugestfes e
gue outras podem ser consideradas a fim de diversificar as formas de avaliar o
aluno comumente adotada pelos professores, como provas, trabalhos e tarefas.

Considerag®es finais

Dentre as atribuicBes do professor que séo relacionadas ao processo de ensino
e de aprendizagem, a avaliacdo do aluno é algo bastante desafiador. Diante
disso, a pesquisa realizada teve como objetivo identificar as percepc¢des dos
docentes do curso Técnico em Administracdo sobre a importancia dos
instrumentos de avaliagdo no ensino técnico.

Para a conducéo da investigacao, inicialmente, buscou-se conhecer o perfil dos
professores atuantes no curso pesquisado. A maior parte dos professores
vivenciou experiéncias profissionais na area em que atuam como docente. Essa
€ uma importante constatacéo, uma vez que os docentes podem compartilhar as
experiéncias vivenciadas acerca dos ambientes em que os futuros alunos podem
vir a atuar.

Outro ponto importante, é que foi possivel notar que de forma semelhante ao
gue é relatado em pesquisas da area, a maior parte dos docentes séo oriundos
de cursos bacharelados. No entanto, a despeito da formacéao inicial ser voltada
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para parte técnica, com excecdo de um professor, 0s outros seis docentes
relataram que possuem formacédo pedagogica no momento em que o trabalho
foi realizado. Acredita-se que essa busca por formacdo pedagdgica é muito
importante para a atuacao nessa modalidade de ensino.

Por fim, especificamente sobre a avaliacdo, apurou-se que para a maior parte
dos docentes pesquisados, trata de um processo fundamental que contribui para
a aprendizagem do aluno. Foi possivel identificar neste trabalho que os
instrumentos avaliativos utilizados pelos professores sao diversificados, muitos
deles baseados em metodologias ativas que visam a construcdo do
conhecimento pelo aluno. Entretanto, alguns métodos adotados ainda pelos
docentes sdo mais “tradicionais” como a aplicacao de provas, testes e trabalhos.

O estudo apresentado pode contribuir para a discusséo a respeito da avaliacéo
no ensino técnico. Acredita-se que os dados apurados podem auxiliar ndo
apenas professores no exercicio e avaliagdo de sua atuacdo ao vislumbrarem a
visdo de outros docentes sobre as questdes tratadas, mas também gestores
educacionais ao proporem planos para a capacitacdo de docentes.

Ademais, acredita-se que a proposta com a sugestdo de novas metodologias
pode auxiliar os professores na avaliagdo da aprendizagem, buscando assim,
contribuir para o processo de ensino de uma forma dinamica, colocando o aluno
como um ator central nesse processo.

Como limitacBes deste estudo, pode-se destacar o método de coleta de dados
adotado. Nas questdes abertas do questionario, muitos docentes restringiram-
se a poucas palavras para as respostas, limitando assim a andlise realizada.
Além disso, por se tratar de um estudo qualitativo em um curso especifico, ndo
€ possivel tecer generalizacdes quanto aos resultados encontrados.

Nesse sentido, esta pesquisa nédo se finda aqui. Outros trabalhos podem ser
realizados em cursos na modalidade técnica, ou ainda, que adotem outros
instrumentos para a coleta de dados, como a conducéo de entrevistas. Ademais,
acredita-se que trabalhos que contemplem a viséo dos alunos podem contribuir
para a melhoria do ensino.
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