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Resumo

Este trabalho tem o objetivo de apresentar as percepgdes de professores de uma
universidade privada que atuam, no contexto da Educacgéo a Distancia (EaD),
como orientadores de projetos de Iniciagcdo Cientifica (IC) mediada por
tecnologias. A partir da coleta de informagdes registradas como respostas a um
questionario, em uma abordagem de base qualitativa e quantitativa, esses
sujeitos expuseram: os recursos que tém a sua disposi¢ao; o apoio que recebem
da instituicdo; as estratégias para garantir uma comunicagao eficaz com seus
orientandos; e as praticas de mediacao/orientagdo com vistas a formagao
académica voltada para a pesquisa. Os resultados apontaram, em sintese, que
a tecnologia, no ambito da IC, apresenta-se como um “desafio”, pois requer a
adocdo de novos meétodos pelos professores, e também como uma
“possibilidade”, ao permitir a expansao dos dominios de uma atividade essencial
para o desenvolvimento de estudantes de graduacéo.

Palavras-chave: Orientagdo pedagogica. Iniciagéo cientifica. Educagéo a
distancia.
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Abstract

This work aims to present the perceptions of teachers of a private university that
act, in the Distance Education (DE) context, as guides of projects of Scientific
Initiation (S1) mediated by technologies. Through the collection of information
recorded as responses to a questionnaire, in a qualitative and quantitative
approach, these subjects exposed: the resources that have at their disposal; the
support they receive from the institution; the strategies for ensuring effective
communication with their guided students; and mediation/orientation practices
with a view to academic training geared to research. The results pointed out, in
synthesis, that the technology, within the framework of Sl, is presented as a
“challenge”, since it requires the adoption of new methods by the teachers, as
well as a “possibility”, by allowing the expansion of the domains of an essential
activity for the development of undergraduate students.

Key words: Pedagogical orientation. Scientific initiation. Distance education.

Introducgao

A Iniciacao Cientifica (IC), com base nas percepg¢des de Massi e Queiroz (2015),
na constituigao historica da estrutura das universidades brasileiras, integra o pilar
da “pesquisa”, a qual, ao lado das atividades de “ensino” e “extenséo”, formam
a base fundante dessas instituicdes. Nesses espacgos, especialmente no
contexto presencial, a IC evidencia-se como um processo essencial voltado a
formacdo dos académicos, propiciando-lhes a insercdo em um universo de
(re)construcao e de socializagdo de saberes, produtos do fazer ciéncia, em
quaisquer areas.

Como outras atividades tipicamente universitarias, com o advento e,
recentemente, com o aprimoramento da Educacéo a Distancia (EaD), a IC vem
efetivando um caminhar migratério, ocupando espacos virtuais, mediados pelas
tecnologias, compondo o leque de atividades ofertadas por essa modalidade de
ensino. Em novos ambientes, mantendo ainda seus tragos essenciais originais,
voltados fundamentalmente a formacédo dos académicos para a pesquisa, a IC
assume, entdo, novas caracteristicas: orientacbes virtuais; orientadores e
orientandos em espacgos territoriais distintos; novos recursos tecnoldgicos
mediando processos, entre outras.

Desse novo cenario académico, emerge uma série de indagacgoes:

a) Como se delineia a IC no contexto da EaD?
b) Quais os desafios enfrentados, pelos orientadores, em sua tarefa de
mediagao?
c) Quais estratégias podem ser mobilizadas para a consolidagdo dessa
pratica?
d) Que resultados as experiéncias nessa area vém apresentando?
Sob essas reflexdes, este trabalho sustenta-se sobre o objetivo de compreender

esse processo, apresentando as percepgdes de professores que compdem o
corpo docente de uma universidade privada inserida na modalidade EaD, os
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quais participam de projetos de IC mediada pelas tecnologias no papel de
orientadores.

Para isso, o texto segue assim estruturado: inicialmente, € apresentado o
referencial teérico que embasa as reflexdes aqui apresentadas, envolvendo
aspectos ligados a constituicdo da IC e sua nova configuragao propiciada pelas
tecnologias digitais; na sequéncia, € descrita a metodologia empregada para o
desenvolvimento do estudo, com a apresentagdo do grupo investigado, do
instrumento de coleta de dados e da categorizag&o das informagdes alcangadas;
e, por fim, sdo arrolados os resultados obtidos, com suas respectivas analises,
as quais dardo suporte para as conclusées do trabalho, a partir da
problematizagdo evocada pelas indagagdes ha pouco elencadas.

Fundamentacgao teérica

A Iniciagao Cientifica

Os estudos de Massi e Queiroz (2015) registram que, com a criagao do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), na década de
1950, no Brasil, o0 ensino superior iniciou um movimento voltado a inser¢ao do
aluno de graduacao nas atividades de pesquisa. Essa agao, posteriormente, foi
impulsionada com a publicagdo do Artigo n.° 207 da Constituicdo Brasileira, no
qual encontramos o enfoque do ensino superior brasileiro: propiciar ao
educando, na graduagao, o acesso a atividades tedrico-praticas na area da
pesquisa (BRASIL, 1988).

Dando um salto para a década de 1990, temos a publicagdo da Lei n.° 9.394,
intitulada Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, considerada um
marco educacional, sobretudo no que tange ao Art. 43, que versa sobre as
competéncias do ensino superior. Dentro desse artigo, no inciso lll, o documento
assevera que € responsabilidade do ensino superior “incentivar o trabalho de
pesquisa e investigagao cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive” (BRASIL, 1996). A explicagao
da finalidade das proposi¢des anteriores sao explicitadas no inciso subsequente,
o IV, no qual se explicita que a proposi¢cao defendida é a de que o aluno tenha
“acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagao artistica,
segundo a capacidade de cada um” (BRASIL, 1996).

Nessa vertente, Bridi (2015, p. 32), assevera que as pesquisas no ensino
superior brasileiro sdo responsaveis pelo “desenvolvimento da criatividade”,
acrescentando-se a isso o fato de promoverem a “andlise critico-reflexiva do
aluno em formacgao, cabendo ao ensino superior assumir o seu lugar de reflexdo
e de sintese criativa entre formacgéao, pesquisa e inovag¢ao na sociedade”.

Sobre essa tematica, o estudo de Castanho (2005, p. 93) apresenta
questionamentos, tais como: “O que poderia visar numa atuagao curricular
quanto ao ensino de graduacédo? Muita coisa poderia ser feita nesse nivel —
como, por exemplo, incentivar a realizagdo de trabalhos de iniciagao cientifica”,
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a fim de “emprestar uma dindmica maior as disciplinas de pesquisa cientifica,
integrar as atividades dessas disciplinas com as de conteudos especificos”.

Assim, de acordo com Bueno (1984), pode-se sintetizar a IC dentro de trés
perspectivas: (i) difundir a ciéncia; (ii) proceder a comunicacgao cientifica; e (iii)
socializar saberes oriundos das experiéncias. Em sintese, trata-se de trabalhar
com “todo e qualquer processo ou recurso utilizado para a veiculagdo de
informacdes cientificas e tecnoldgicas” (BUENO, 1984, p. 14).

Quanto ao resultado dessa formacé&o, os estudos de Massi e Queiroz (2015)
registram que alunos que participam da IC tendem a apresentar um desempenho
escolar superior, além de terem um possivel ingresso na pds-graduagao. Outro
aspecto refere-se a pratica social, pois as pesquisas apontam que a pratica de
IC também contribuiu, significativamente, com a atuagdo profissional dos
participantes dessa modalidade.

Um dos fatores responsaveis por esse resultado diz respeito ao fato de a
pesquisa impulsionar a ampliagao do intelecto, de forma a promover um olhar
voltado a agbes que desenvolvam habilidades, as quais podem ser sintetizadas
na Figura 1:

Figura 1 — Desenvolvimento da IC na formagao do graduando.
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Fonte: Adaptado de Massi e Queiroz (2015).
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Assim, para que as agdes anteriormente elencadas sejam devidamente
planejadas e executadas, necessario se faz que o professor atue como
orientador em todo o processo, a fim de que as atividades sejam norteadas para
a ciéncia, enquanto um “lugar de reflexdo e de sintese criativa entre formacgéo,
pesquisa e inovagao na sociedade” (BRIDI, 2015, p. 32).

A orientagcao na formagao para a pesquisa

A nocéo de orientagédo é indissociavel das reflexdes sobre pesquisa. Assim,
quando se versa sobre a formacgao para a pesquisa, pode-se recorrer ao quadro
epistemoldgico de Demo (2007), visto que, ha mais de uma década, o autor
defende que € na pesquisa que se tem o arcabouco que sedimenta um ensino
voltado ao pensamento cientifico, visto que ela propicia ao graduando ter acesso
ao conhecimento cientifico, de forma a ser capaz de analisar uma dada
realidade, inserida em determinado contexto, e essas agdes permitem que, com
a orientacdo do professor, desenvolva-se uma reflexdo voltada para a
intervencao.

Ja os estudos de Minayo (2002) asseveram que versar sobre pesquisa é fazer
uso da ciéncia, explorando-se a investigagdo sobre o mundo. Para isso, o
pesquisador, orientado  pelo  docente, desenvolve  agdes que
fomentam/impulsionam a busca por outros caminhos, diante de um objeto
investigado, a fim de transformar, melhorar ou mesmo aprimorar uma realidade
encontrada, promovendo-se uma intersecgao entre teoria < reflexdo « pratica.
Esse movimento, com a mediagcédo do docente, pode gerar, expandir ou mesmo
(re)formular conceitos.

Isso posto, para que se concretizem todas as atividades previamente
organizadas por orientador e orientando, € preciso colaboragdo do professor
orientador. Segundo Cassol (2002), o papel do professor orientador € atuar de
forma que o discente seja capaz de articular as agbes necessarias para a
consecucgédo das atividades propostas, no periodo de orientagdo. Logo, o papel
do orientador tem duplo sentido: acompanhar o processo e avaliar a
aprendizagem.

Sobre as atribuicbes dos atores envolvidos, os estudos de Cassol (2002, p. 43)
apontam para agdes como “saber lidar com os ritmos individuais diferentes de
seus alunos; apropriar-se de técnicas novas de elaboragao do material didatico
impresso e do produzido por meios eletronicos”. Esses aspectos dizem respeito
a possivel necessidade de apropriagdo das habilidades relacionadas aos
letramentos digitais, pois a autora prossegue asseverando que € preciso
“‘dominar técnicas e instrumentos de avaliacio, trabalhar em ambientes diversos
daqueles ja existentes no sistema presencial de educagéao, ter habilidades de
investigacao”. Ja com relagéo a pesquisa, a estudiosa destaca a necessidade de
utilizagao de “técnicas variadas de investigagdo e novos esquemas mentais para
criar uma nova cultura indagadora e plena em procedimentos de criatividade”.

Nesse contexto, os letramentos digitais podem ser fortes aliados, pois referem-
se a “habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar, administrar,
compartilhar e criar sentido eficazmente no ambito crescente de comunicagao
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digital” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 17). O Quadro 1, sintetiza
essas proposigoes:

Quadro 1 — Letramentos digitais para IC, na modalidade EaD

Letramento| Compreenséo e criagéo da escrita on-line com seus artefatos,
impresso | competéncias da leitura e da escrita no meio digital.
Foco na
linguagem Letramentos em rede, em informagdo, em pesquisa, impresso e
Multimidia | multimidia. Habilidade de comunicar-se por meio da internet
movel.
Eficiéncia no uso dos motores de busca, com conhecimentos da
Letramento . . L )
Foco na funcionalidade e da limitagdo desses servicos.
Informacgéao
= . Habilidade de criticar e de avaliar fontes de informacéo,
esquisa e o :
verificando credibilidade e origens.
Habilidade de organizar redes on-line profissionais e sociais,
Letramento conforme letramento em filtragem; o letramento participativo —
Foco na habilidade de participar com contribuigbes para a inteligéncia
Conexio coletiva das redes digitais.
. Habilidade de interagir nos diferentes contextos culturais e de
Filtragem | . .
interpretar documentos e artefatos culturalmente diversos.

Fonte: Adaptado de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 17-18).

Esses letramentos digitais sdo categorizados em foco/objetivo, sendo: foco na
linguagem; foco na informacg&o; foco nas conexdes; e foco no (re)desenho. Trata-
se de trabalhar, no contexto escolar, com “novas habilidades de aprendizagem,
atitudes e valores pessoais e sociais” (KENSKI, 2003, p. 52).

Esse outro olhar também abrange a questdo da mediagcéo. Moran (2012, p. 30)
versa sobre o “docente como orientador/mediador da aprendizagem”,
destacando que ele é um “pesquisador em servigo”, que “aprende com a pratica
€ a pesquisa e ensina a partir do que aprende”. Além disso, destaca-se o fato de
que ele se realiza “aprendendo-pesquisando-ensinando-aprendendo”.

Enquanto agbes desse professor-orientador, Moran (2012, p. 30-31) as pontua
como: (i) “orientador-mediador intelectual”, aquele que trabalha com o letramento
com foco na linguagem e na informacgao; (ii) “orientador/mediador emocional”,
atuando na questdo da motivagao; (iii) “orientador/mediador gerencial e
comunicacional”, com foco no letramento das conexdes; e (iv) “orientador ético”,
que dialoga com o letramento nas conexdes, mais especificamente na filtragem.

Aspectos essenciais da orientagao da Iniciagao Cientifica na EaD

O Ministério da Educacado, mais especificamente por meio da Comisséo
Assessora para Educacdo a Distancia, vinculada a Secretaria de Educacao
Superior, apresentou um relatério, sintetizado na Portaria 335/2002, nas paginas
14 e 15, em que se tem a énfase na importancia da IC, na modalidade EaD,
sendo o eixo norteador a interacao:

A interagao professor-aluno deve ser privilegiada e garantida, a relagéao

entre colegas de curso, principalmente em curso a distancia, € uma
pratica muito valiosa. [...] Para assegurar a interatividade/comunicagéo
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professor/aluno, a instituicdo devera descrever sua proposta em
consonéncia com todo o projeto politico e pedagdgico do curso, em
particular: Apresentar como se dara a interagdo entre alunos e
professores (tutores, professores orientadores) ao longo do curso [...]
Valer-se de modalidades comunicacionais sincrbnicas [...] para
promover a interagdo em tempo real entre docentes e alunos; facilitar
a interacao entre alunos [...] abrindo sites e espagos que incentivem a
comunicagado entre colegas de curso; abrir espago para uma
representacdo de estudantes que estudam a distancia, de modo a
receber feedback e aperfeicoar os processos (BRASIL, 2002, p. 14-
15).

Entdo, com o consideravel avango das novas tecnologias e o surgimento de
novas praticas sociais ou mesmo praticas sociais que se alteram, mesclam-se,
hibridizam-se, em funcdo das interagdbes humanas, € essencial que sejam
exploradas outras ferramentas mediadoras com uso das “diferentes linguagens
— verbal (oral ou visual-motora, libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital
—, para partilhar informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos”, considerando
que isso deva ocorrer “em diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao
dialogo, a resolugao de conflitos e a cooperacédo” (BRASIL, 2017, p. 63).

Afinal, como pontua Kenski (2003, p. 52), atualmente, na esfera
escolar/académica, trabalha-se com “novas habilidades de aprendizagem,
atitudes e valores pessoais e sociais”, 0 que requer novas formas de interagao.
Dentre essas formas, a autora cita a questdo dos “softwares especiais” e a
exploracdo da “internet”, pois “permite a articulagcdo das redes pessoais de
conhecimentos com objetos técnicos, instituicbes, pessoas e multiplas
realidades para a construgdo de espacos de inteligéncia pessoal e coletiva”
(KENSKI, 2003, p. 51).

Nesse contexto, o desafio desse professor-orientador parece ser a promogao da
integracédo entre “tecnologias, metodologias, atividades. Integrar texto escrito,
comunicagao oral, escrita, hipertextual, multimidia”, de forma a conseguir uma
aproximagado entre “as midias, as atividades, possibilitando que transitem
facilmente de um meio para o outro”, propiciando experienciar “atividades em
diversas midias” (MORAN, 2012, p. 31).

Segundo Masseto (2012, p. 152), trata-se de contemplar, nessa forma de
mediagao, as “tecnologias em educagao”, e o pesquisador as descreve como
oriundas do “computador, da internet, do CD-ROM, da hipermidia, da
multimidia”. Além disso, na sequéncia, ele enumera ferramentas para a EaD,
como “chats, grupos ou listas de discussao, correio eletrénico etc.”, e finaliza
afirmando que isso engloba “outros recursos e linguagens digitais de que
atualmente dispomos”, cuja finalidade € “colaborar significativamente para tornar
0 processo de educagao mais eficaz”.

Tais proposi¢oes dialogam com as assergdes de Moran (2017, p. 23), ao versar
sobre metodologias ativas e modelos hibridos na educagdo. O pesquisador
defende que a mescla de “metodologias ativas com tecnologias digitais méveis
€ estratégia para a inovagdo pedagogica”, citando como exemplos de
possibilidades o uso desde a plataforma Moodle, de aplicativos diversos, até o
HangOut e o Skype. Essas assergdes sao reiteradas pelo autor quando enuncia
que essa “popularizacdo do HangOut, do Skype e de outros aplicativos
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semelhantes torna a experiéncia audiovisual facil, relevante e significativa”
(MORAN, 2017, p. 30).

Nessa linha de raciocinio, acrescenta-se o uso dos celulares e smartphones,
com 0s quais € comum o uso do aplicativo de comunicacido instantanea
WhatsApp. Serres (2013, p. 19) sintetiza a praticidade do recurso quando
enuncia que “por celular tem acesso a todas as pessoas, por GPS a todos os
lugares, pela internet a todo saber”. Em outras palavras, pode-se compartilhar e
socializar saberes, interagir, intervir, com rapidez e eficiéncia, o que pode ser
explorado pelo orientador do aluno de IC, na modalidade EaD.

Enfim, para que ocorram tais agdes, Moran (2017, p. 29) indica, para o professor-
orientador, que a “combinacgéo de plataformas e de redes sociais é poderosa”. A
justificativa € porque “as redes trazem informalidade, rapidez e mobilidade em
tempo real. As plataformas sdo importantes para organizar processos mais
complexos, com turmas e cursos diferentes” (MORAN, 2017, p. 29). Enfim, sdo
mais possibilidades ao dispor do professor-mediador para que ele possa romper
fronteiras geograficamente distantes, estabelecendo pontes, utilizando a
tecnologia, de forma que orientador e orientandos sintam-se proximos.

Metodologia

A base metodologica deste estudo esta amparada em uma abordagem
qualitativa, caracterizada pelo registro, analise e correlagao de informacdes, sem
que estas sejam manipuladas (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007). No entanto,
aspectos quantitativos também sao contemplados, em virtude da natureza da
pesquisa e da constru¢ao do instrumento adotado para a coleta de dados.

O grupo de sujeitos selecionado para o estudo € composto de 9 professores
universitarios, atuantes no contexto da EaD, especificamente na area de
linguagens, em um curso de Letras. Além de suas atividades tipicas de docéncia
— preparagédo de materiais didatico-pedagdgicos e ministragdo de aulas —, eles
estdo inseridos em atividades de pesquisa, como coordenadores e/ou
colaboradores de projetos de IC a distancia.

Para a coleta de dados, vinculados as percepgdes desses sujeitos em relagcao a
pratica da mediagao/orientacdo de alunos de IC por meio das tecnologias
digitais, optou-se pelo instrumento “questionario”, o qual, segundo Marconi e
Lakatos (2003, p. 201), traz como algumas de suas vantagens um menor risco
de distor¢ao das informagdes, devido a ndo influéncia do pesquisador, bem como
uma maior uniformidade na avaliagdo, em virtude da natureza impessoal do
recurso.

O formulario, elaborado e distribuido entre os participantes, por meio da
plataforma digital Google Forms, compés-se de itens — abertos e fechados —
voltados a identificagdo dos seguintes aspectos:

a) dificuldades/obstaculos detectados na execugao do processo;

b) suficiéncia das ferramentas disponibilizadas pela institui¢ao;

c) estratégias para comunicagao/interagdo/orientacdo dos académicos;
d) motivagao e indices de desisténcia dos alunos;
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e) nivel de apropriagao de aspectos da pesquisa cientifica pelos estudantes;
f) percepcgéo da efetividade da IC a distancia.

No que tange aos critérios de categorizagdo dos dados, recorreu-se a proposta
da analise de conteudo de Bardin (2016, p. 31), a qual tem mostrado ser um
procedimento eficaz, visto que possibilita a abordagem das enunciagbes dos
sujeitos, permitindo que se extraiam os elementos passiveis de agrupamento por
afinidades tematicas. Segundo o autor, a “analise de conteudo aparece como um
conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢do do conteudo das mensagens”, isso porque
a “intencao da analise de conteudo ¢é a inferéncia de conhecimentos relativos as
condigdes de producéo, ou inferéncia que recorre a indicadores” (BARDIN, 2016,
p. 38).

Para a analise dos dados, portanto, os itens apresentados foram agrupados em
trés categorias, identificadas no Quadro 2, a seguir: “infraestrutura”, ligada as
condigdes necessarias para o desenvolvimento da IC no ambito da EaD;
‘mediacao”, referindo-se ao modo como se da o contato entre orientadores e
orientandos para a execugao das atividades; e “pratica de pesquisa”, com énfase
nas percepg¢des dos resultados obtidos pelos sujeitos investigados em sua
trajetdria.

Quadro 2 — Categorias de analise dos dados.

Categoria Infraestrutura Mediacao Pratica de pesquisa
o Estratégias de
gg‘r?wrir%iacc;geéo e Processo de
Aspectos | ¢ Dificuldades (recursos Znentag ao~ d
analisados | ¢ Recursos disponiveis mobilizados) ‘ %rg:;;ae%?gs gs
e Motivagao e u .
desisténcia dos pesquisa
alunos

Fonte: Préprios autores (2018).

As respostas dos sujeitos, extraidas do relatério disponibilizado pela plataforma
adotada para sua aplicagdo, sao analisadas a seguir.

Resultados e discussao

A partir de agora, sdo apresentados os resultados alcangados, com as
respectivas reflexdes pautadas nas categorias elencadas, conforme abordagem
metodoldgica: infraestrutura; mediagéo; e pratica de pesquisa.

Categoria 1 - Infraestrutura

Para esta categoria, foram contemplados os itens do instrumento de coleta de
dados relativos: as dificuldades/obstaculos identificados na execugdao do
processo; e a suficiéncia das ferramentas disponibilizadas pela instituicdo para
a execucgao do projeto de IC mediado pelas tecnologias.
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Quanto as dificuldades:

A partir dos resultados, constatou-se que 100% dos professores sentiram
dificuldades na execugao do processo. Entre elas, como aponta o Grafico 1, a
mais citada € a “dificuldade no processo de comunicagao/interagao”, citada por
77,8% dos sujeitos; seguida do “desconhecimento do aluno em relagdo as
ferramentas do AVA” (66,7%); das “falhas no sistema” (33,3%); e da “distancia
fisica” (22,2%). Aparecem ainda outras dificuldades, apontadas em menor
quantidade: diferencas de fuso horario; falta de conhecimento tedrico; motivagao
dos alunos; perfil dos alunos EaD (diferente do aluno do presencial), com
primeiro contato com a IC; forma de captagdo de alunos (prazos dos editais);
aderéncia dos projetos; falta de organizagao do aluno em relagéo ao cronograma
das atividades.

Grafico 1 — Dificuldades dos professores no processo de orientagao das atividades de IC a
distancia.

Distancia fisica 2 (22.2%)

Dificuldade na comunicacdo 7 (77.8%)
Falhas no sistema (AVA)
Desconhecimento do AVA

Diferencas de fuso horario

-3 (33.3%)

6 (66.7%)
1(11.1%)
1(11.1%)
1(11.1%)
)
)
)

Falta de teoria e letramento digital
Motivagao dos alunos

Fata de organizacéo do aluno
Forma de captacao (editais)

1(11.1%

1(11.1%

1(11.1%

1(11.1%)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Fonte: Préprios autores (2018).

Aderéncia aos projetos

Primeiro contato com a IC

A unanimidade relacionada a existéncia de fatores que dificultam o processo de
orientagao, de certa forma, era esperada, pois a IC a distancia coloca-se como
uma pratica recente e inovadora nessa modalidade académica. A tarefa provoca
questionamentos e requer novas estratégias para a interagdo de forma
constante, devido as rapidas mudangas no cenario contemporaneo e
tecnoldgico, que ndo permitem despender muito tempo para a solidificacdo das
praticas, pois, constantemente, elas se renovam. Apesar de as ferramentas
utilizadas pelos orientadores serem variadas, como evidenciam os itens a seguir,
esses primeiros dados permitem inferir que ainda ha maior facilidade de
compreensao e, por que nao dizer, familiaridade com a orientagéo realizada por
meio do contato pessoal, face a face, proximo espacialmente.

Os alunos participantes do processo descrito neste artigo pertencem a uma
geracgao que se desenvolveu frente aos grandes avangos tecnoldgicos, que esta
acostumada com as interagdes sociais, com o entretenimento, com o consumo
e até com o trabalho realizado por meios virtuais, entretanto, pela totalidade de
professores orientadores que manifestaram dificuldades no processo de
comunicacgao e interacao, depreende-se que essa facilidade ainda néo se aplica,
de forma satisfatéria, no processo de IC.
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A comunicagdo no ambiente académico tem sido compreendida como a
exposi¢cao de determinado conteudo, informacédo ou orientagdo, por meio da
oralidade, a um sujeito que ouve, reflete, assimila e pratica ou retém o que foi
colocado; e esse formato encontra barreiras para ser superado. O nao
conhecimento sobre as ferramentas disponiveis ou dominio sobre elas é outro
fator que interfere na orientagdo, uma vez que sao esses aparatos que embasam
O processo.

Embora possa parecer contraditério uma geragado acostumada com a tecnologia
nao dominar ferramentas minimas de sistema, essa realidade permite ratificar a
separacao clara que os alunos fazem entre a interacdo/comunicacgao social, para
fins afetivos e particulares, daquela que tem objetivos académicos e de
aprendizagem; e o perfil muito heterogéneo com o qual esses professores
tiveram contato, ou seja, alguns alunos de IC, apesar de cursarem a graduagao
a distancia, ndo detém conhecimentos suficientes para o manejo das
ferramentas exigidas, o que, conforme os estudos de Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016), enquadram-se na necessidade de letramento digital. Os problemas de
sistema sao apenas mais um dos fatores com os quais essa modalidade tem que
conviver, afinal, mesmo com toda tecnologia empregada, atualizada e
disponivel, ndo existe sistema que nao apresente falhas ou sofra influéncias
externas. Obviamente, com o0 avanco e a solidificacdo dos meios, a tendéncia é
que essas adversidades sejam minimizadas

Quanto a suficiéncia das ferramentas disponiveis:

Entre os sujeitos investigados, como evidencia o Grafico 2, 33,3% (3
professores) acreditam que as ferramentas disponiveis sao suficientes para a
orientacdo dos alunos de IC; contra 66,7% (6 professores) que as julgam
insuficientes, o que configura a maioria.

Grafico 2 — Percepgao dos professores acerca da suficiéncia das ferramentas disponiveis para
a pratica da IC a distancia.

@ Sim
@ Niao

Fonte: Préprios autores (2018).

Inicialmente, os meios sugeridos para este trabalho restringem-se aos canais
tradicionais como: e-mail e AVA (chat e forum). Entretanto, & totalmente
perceptivel que, hoje, a interagdo ocorre de forma mais rapida por meio de
aplicativos que, se comparados aos classicos ambientes de ensino virtual, sdo
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mais atrativos. Os modos disponiveis para interagcado (e-mail, chat e forum)
sempre serdo apenas algumas das possibilidades de comunicagao, registro e
avaliagao dos participantes, pois, quando € necessario atingir o aluno de forma
mais agil, particular ou incisiva, outras ferramentas devem ser mobilizadas,
mesmo porque, ao conviver com tantos estimulos na realizagdo de uma
pesquisa, que exige organizagao, frequéncia e comprometimento, quanto mais
‘préximo” e acompanhado o aluno se sentir, maiores as chances de os
resultados surgirem satisfatoriamente.

Nesse contexto, destacam-se outras ferramentas, mencionadas em diversas
oportunidades pelos entrevistados, como o WhatsApp. A sensacao de
proximidade e sincronia provocada € a principal contribuicdo do aplicativo. Ha,
em seu uso, a realizacdo de uma conversa que, embora ndo seja face a face,
simula o dialogo, permite a audi¢cdo de recados, o compartiihamento de dados,
textos, prints, imagens de modo rapido, em qualquer lugar, sem conexao
especifica com o sistema oficial da instituicdo e, na maioria das vezes, sem
grandes problemas de conexao ou acesso. Outro beneficio da ferramenta é a
possibilidade da retificacdo, ou seja, de corre¢cdo ou maiores esclarecimentos
daquilo que foi dito ou prescrito anteriormente. Caso o aluno ndo compreenda
uma informacgéao, podera tirar suas duvidas, mostrar o que esta fazendo e, com
isso, ter seu trabalho facilitado e agilizado em qualquer lugar por meio de um
simples celular ou smartphone. Essas particularidades permitem deduzir que as
ferramentas tradicionais (AVA, forum e, em menor proporgdo, chat) nao
garantem a mesma dinamicidade, visto que foram consideradas suficientes por
somente 33,33% dos pesquisados.

Categoria 2 - Mediagao

Nesta categoria, a discussao baseia-se nas respostas aos itens do questionario
referentes: as estratégias adotadas pelos sujeitos investigados para se
comunicarem e interagirem com os académicos, orientando-os; além do nivel de
motivacao e indices de desisténcia dos alunos.

Quanto as estratégias de comunicacgao/interagdo com os alunos:

Conforme visto na categoria anterior, os maiores obstaculos encontrados para a
orientacdo de IC pautam-se na interagdo com os alunos frente as ferramentas
disponiveis e seu dominio. Nesse sentido, o orientador precisa encontrar formas
para alcangar esse aluno, garantindo sua apropriagdo das etapas do processo
de investigacdo académica, conforme evidenciam os excertos selecionados da
Portaria 335/2002 (BRASIL, 2002), apresentados na fundamentacao teorica.
Para estabelecer contato, tragar o perfil dos discentes, tirar duvidas e trilhar, de
fato, todos os passos da pesquisa, apenas um orientador declarou restringir-se
ao uso das ferramentas tradicionais disponiveis:

“Uso do chat conforme calendario de atividades e e-mail.”
Todos os demais optaram por incluir novos meios:

“Contudo, a ideia é que todo processo de orientagdo ocorresse dentro
do AVA, via Moodle. Para isso, estabelecemos calendario com
data/hora de acesso, cada dia com atividades diferenciadas. Na
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pratica, o que vimos? Poucos e os mesmos alunos acessando o chat,
logo, foi preciso a criacdo de uma estratégia diferenciada: grupo de
WhatsApp. Dai, funcionou. Melhorando a interagcdo, melhora a
produgéo.”

“A interagao entre mim e meus orientandos é feita, quase na totalidade,
via ferramentas do AVA, como férum, chat e sistema de mensagens.
Foi implantado, também, no decorrer do processo, o uso do WhatsApp,
que agilizou a comunicagédo em alguns aspectos.”

“Interacdo via internet, por meio do AVA e ferramentas mediadoras,
tais como e-mail e aplicativo WhatsApp. O uso do aplicativo WhatsApp
foi de maior frequéncia, sendo usado diariamente durante o
desenvolvimento do processo, para esclarecimentos de duvidas,
direcionamentos e conducgéao das atividades, por mensagens de textos,
audios e videos explicativos.”

“E-mail, AVA e WhatsApp. Faziamos reunides semanais. Depois,
tornaram-se esporadicas. Gravei videos particulares para envio por
WhatsApp.”

Esses depoimentos apontam para a urgéncia de aprimoramento e ampliagéo das
técnicas utilizadas na mediagao e orientagdo pedagogica, uma vez que o féorum,
o chat e 0 AVA em si “carregam” certo estigma frente aos estudantes, pois neles
ficam registrados e visiveis a todos as contribuicbes, as duvidas, os erros
(conceituais e até de ordem linguistica) e as percepg¢des que, de certa forma,
‘expbem” os discentes frente aos demais. Isso, na verdade, ndo deveria gerar
nenhum incémodo, uma vez que a troca de conhecimento, experiéncias e
reflexdes €, além de muito bem-vinda no processo de construgdo do saber, o
objetivo das ferramentas. Tais proposi¢gdes sado ancoradas pelos estudos de
Masseto (2012) e Serres (2013), quando os estudiosos versam sobre explorar,
na mediacao, as ferramentas tecnologicas. Atrelado a isso, alguns instrumentos
exigem maior organizagao por parte de todos os envolvidos para que haja uma
reflexdo sincrona, ou seja, todos precisam estar conectados, ao mesmo tempo,
para a realizagao das atividades, e isso nem sempre ocorre por inumeros
motivos.

Quanto a desisténcia dos alunos:

Entende-se que a realizacdo de uma pesquisa requer o cumprimento de uma
série de etapas, que vao desde a realizagao de leituras até a socializagéo dos
dados, conforme declaram Massi e Queiroz (2015). Dessa forma, uma das
preocupagdes inerentes ao processo de IC nessa modalidade de ensino esta
relacionada ao abandono das atividades antes de sua finalizagcdo, pois a
distancia fisica, caso o aluno realmente nao queira dar continuidade ao processo,
pode dificultar a sua reinser¢cdo nas atividades. Conforme os dados coletados,
100% dos professores relataram ter havido desisténcia dos alunos no decorrer
das atividades do projeto, embora varias tentativas e estratégias tenham sido
aplicadas pelos docentes para reduzir, a0 maximo, esse percentual. Para eles,
os casos de desisténcia podem ser agrupados em dois grandes motivos: (i)
incompreensao da importancia da pesquisa; (ii) perfil do aluno EaD.

Sobre o primeiro motivo, destacam-se os seguintes apontamentos:
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“A falta da cultura de pesquisa. Ninguém desiste do que considera
relevante...”

“Na maior parte das situagcdes de desisténcia, o fato se deu por
estarmos trabalhando com alunos do 1° semestre, que ainda nao
estavam totalmente ambientados com o ensino a distancia e, de igual
modo, com a pesquisa.”

“Por serem alunos dos primeiros semestres, ainda ndo terem a cultura
da pesquisa, reconhecerem sua importancia, a IC era novidade no
curso, acabaram saindo, ainda ndo estavam ambientados, também,
com o ensino a distancia, com o sistema AVA, com as novas formas
de interagao.”

“Semestre no qual esta na inserido, nao ter habito de estudo, nao
compreensao da importancia da pesquisa e pouco interesse em
aprender o que para ele pode parecer dificil ou trabalhoso.”

Dessa forma, deduz-se que, por ndo estarem ambientados com a modalidade,
nao reconhecerem a atividade como um diferencial na formagdo e nao
dominarem as ferramentas, os alunos desistem sem, ao menos, aguardar o
desenvolvimento natural das habilidades necessarias que vém com o habito,
com o erro, com a constante tentativa.

Sobre o segundo motivo apontado, sao listadas as seguintes declaragdes:

“O perfil dos alunos de EaD é, quase sempre, caracterizado pela
associagao de atividades que congreguem estudo e trabalho. Isso faz
com que, num momento de dificuldade, no trabalho ou em casa, a
primeira opgéo de desisténcia é o projeto de IC.”

“Acredito que a distancia, ndo compreender o que é pesquisa e fatores
pessoais (doencgas, questdes familiares).”

“‘Acumulo de tarefas dos alunos, pois alguns administram familia,
trabalham e estudam, e isso dificulta a assiduidade no projeto que
demanda o cumprimento de carga horaria com atividades que exigem
disponibilidade de tempo e dedicacdo.”

Com base nas respostas, percebe-se que o aluno que busca a educacéo a
distancia, em sua grande maioria, o faz porque necessita de uma modalidade
que lhe possibilite associar diversas tarefas e atividades de modo concomitante,
sejam elas de ordem profissional ou pessoal. Nesse sentido, ao deparar-se com
a pratica da pesquisa, atividade que exige tempo, dedicagao, leitura,
investigacédo, reflexdo, coleta de dados, entre outras agbes, o aluno se vé em
uma situagao que, para ele, a principio, € inviavel, levando-o a desisténcia.

Quanto a motivagcao dos alunos:

Para manter os alunos motivados, evitando a desisténcia, os professores julgam
necessarias algumas agdes, como, por exemplo, o contato constante entre os
envolvidos, como apontado a seguir:

“Mostrar-se presente, por meio das ferramentas disponiveis, mantendo
uma linguagem, na medida do possivel, proxima, com mensagens que
estimulem os académicos.”

“Eu acredito que seja primordial um contato constante e consistente,
em funcgao do fator distancia, para que os alunos se sintam amparados
e resguardados em todas as situagdes que envolvem a pesquisa.”
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“Buscamos deixar os alunos motivados para as atividades através dos
contatos pessoais e coletivos, enviando mensagens acerca das
atividades, oferecendo ajuda sempre que necessario.”

De modo geral, a interagdo por meio de recursos digitais, conforme assevera
Kenski (2003), é primordial na EaD, e Moran (2012) destaca que a tecnologia
possibilita a quebra das barreiras geograficas e temporais. Em se tratando de IC,
tal interacdo torna-se ainda mais necessaria pelo fato de ser uma atividade
especifica dentro do universo da graduagéo, uma vez que requer praticas que
desenvolvam a construgdo do pensamento cientifico nos/dos envolvidos, o que
pode ser realizado com a parceria entre orientando e orientador. Para tal, os
estudantes precisam engajar-se fortemente no processo, compreendendo todas
as etapas da pesquisa e, assim, executarem as atividades com maior confianga
e seguranga. Nesse sentido, para que isso acontega, € essencial que haja uma
comunicacgao eficaz entre os envolvidos, pois, conforme apontado por alguns
professores, os alunos precisam se sentir amparados para se envolverem de
forma efetiva na pesquisa, principalmente por serem alunos da modalidade IC,
cuja distancia pode ser um problema caso a interagdo ndo acontega de forma
satisfatoria.

Ainda com relagao a interagdo, um dos professores mencionou:

‘O feedback é fundamental, bem como mecanismos de atendimento
sincronos para facilitar a resolugdo de duvidas e possibilitar maior
aproximacao entre os envolvidos.”

O docente, nesse sentido, cita duas formas que possibilitam maior contato entre
os envolvidos: o feedback das atividades desenvolvidas pelos alunos; e os
atendimentos sincronos. Em relagdo ao primeiro aspecto, é importante
mencionar que, independentemente da modalidade a qual o aluno pertencga, faz-
se necessario que o orientador ofereca boas devolutivas aos alunos, ndo apenas
corrigindo os erros, mas também ressaltando os acertos e direcionando os
caminhos a serem seguidos. Dessa forma, a pratica pode funcionar como um
fator motivacional. Essa estratégia, portanto, além de conscientiza-los para o que
precisa ser mudado, instiga-os positivamente na realizagdo e continuagao das
atividades. Quanto ao atendimento sincrono, verifica-se que, conforme ja
apontado, tal estratégia é fundamental para os alunos refletirem coletivamente
sobre a tematica abordada, tirarem as duvidas durante o processo, bem como
terem clareza de todas as etapas da pesquisa.

Os orientadores mencionaram, também, ser fundamental a conscientizagcao dos
alunos para a importancia da pesquisa na graduagdo como um diferencial na
formacéo académica, conforme apontado adiante:

“[...] nossos alunos fazem parte da maioria que trabalha, estuda, tem
familia, etc. Muitas vezes, ele nao teve alguém que dialogasse sobre a
relevancia da pesquisa, enquanto capital cultural para ele ter acesso
as instancias de poder (concurso, desenvolvimento de pensamento
critico/reflexivo, prosseguimento nos estudos).”

“[...] reconhecerem/saberem a importancia da pesquisa na vida
académica, além de mais projetos/cursos que divulguem a pesquisa
cientifica”

“[...] importancia da pesquisa para a vida académica e até profissional.”
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A IC na EaD é uma pratica bastante recente e, por esse motivo, nem sempre os
alunos a reconhecem como uma atividade enriquecedora “enquanto capital
cultural” que os capacita para o “acesso as instancias de poder”. Além disso,
tendo em vista a democratizacdo do ensino superior, a IC passa a ser um
diferencial para o ingresso no mercado de trabalho.

Por fim, um dos professores assinalou que, quando os alunos desenvolvem
atividades mais praticas, sentem-se mais motivados a permanecer no projeto:

“[...] acredito que, quando os alunos sao inseridos em atividades mais
praticas (como coleta de dados, produgdo de questionarios, etc.), se
sentem mais motivados.”

De fato, muitos relacionam o fazer cientifico com atividades praticas,
associando-o, principalmente, ao método utilizado nas ciéncias mais “concretas”,
com o uso de laboratérios, equipamentos, insumos, entre outros. Desse modo,
quando um aluno, principalmente da area de humanas ou da linguagem, passa
a realizar atividades mais praticas, sente-se efetivamente inserido no universo
cientifico.

Categoria 3 - Praticas de pesquisa

Por fim, na ultima categoria delineada, as reflexdes empreendidas convergem
para os seguintes itens: o nivel de apropriacdo de aspectos da pesquisa
cientifica pelos estudantes; e a percepgao geral da efetividade da IC a distancia
pelos professores tomados como sujeitos desta investigagéo.

Quanto ao nivel de apropriacao de aspectos da pesquisa pelos alunos:

Conforme mostra o Grafico 3, entre os sujeitos investigados, 66,7% (6
professores) relatam que os alunos se apropriaram das premissas basicas do
universo da pesquisa cientifica (delimitacdo do tema, fundamentagao tedrica,
definigdo de instrumentos, coleta de dados, analise, etc.); contra 33,3% (3
professores) que julgam o contrario, ou seja, os alunos nao teriam se apropriado.

Grafico 3 — Percepgao dos professores acerca da apropriagdo dos aspectos da pesquisa pelos
alunos na IC a distancia.
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Fonte: Préprios autores (2018).
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Para eles, os elementos nos quais houve maior apropriagéo sao:

“Apropriacao do discurso cientifico, desenvolvimento de habilidades
necessarias as praticas sociais, gravagdo de video com
posicionamento sobre o tema estudado, elaboracdo e aplicacdo de
questionario.”

“[...] cuidados com a elaborag&o de um instrumento de coleta de dados,
como um questionario.”

“Fundamentacao tedrica, coleta de dados.”

Verifica-se, por meio dessas respostas, que os projetos atingiram os objetivos
esperados de uma atividade de IC, ou seja, a iniciagdo do aluno de graduagéo
no universo cientifico, a reflexado critica sobre tematicas de sua area, a pratica
de algumas etapas do método cientifico, a transmissao ao discente de como o
saber é gerado, dentre outros aspectos. Evidentemente, quando se trata de IC,
existe a expectativa de que, ao final do processo, sejam formados “cientistas”
para o mercado de trabalho. No entanto, é evidente que nem todos desenvolvem
esse perfil, mas, por outro lado, é inegavel que a vivéncia do método cientifico
colabora para uma postura mais critica e ativa na sociedade.

No que diz respeito as dificuldades, destacam-se os seguintes apontamentos:

“A maior dificuldade consiste na delimitagao de temas e analise. Penso
que isso demanda maior aprofundamento e apropriagdo dos aluno.”

“A maior dificuldade foi na analise dos dados.”

‘O nosso projeto ndo chegou a possibilitar aos alunos que
escrevessem um artigo ou buscassem fundamentagéo tedrica. Nossos
alunos sado dos semestres iniciais, por isso fornecemos os textos para
leitura, elaboramos os questionarios — o primeiro nés mesmos quem
disponibilizamos via e-mail para coleta de dados, e o segundo os
alunos aplicaram, portanto, tiveram apenas a experiéncia de aplicagao
de questionario, ja elaborado pelos docentes, viveram a pesquisa, mas
nao tiveram a oportunidade de terem suas proprias pesquisas.”

As duas primeiras respostas destacam que as dificuldades centraram-se na
analise dos dados, o0 que € esperado, pelo fato de ser uma das etapas mais
complexas no processo de investigagao cientifica. Tal dificuldade se amplifica
ainda mais quando os dados sob investigagao s&o qualitativos, requerendo uma
organizacdo categérica das informacbdes. A fim de que isso efetivamente
aconteca, o aluno precisara “amadurecer’ o fazer cientifico para, assim, ser
capaz de estabelecer associagcbes coerentes entre todas as fases do projeto.
Com o efetivo conhecimento e apropriacdo do processo, o aluno passa, entéo,
a ser qualificado para a descricdo da realidade estudada, estabelecendo
significagdes, embasadas no arcaboucgo tedrico no qual a pesquisa se sustenta.
No entanto, para o aluno alcangar esse patamar, é preciso que todas as etapas
se estabelegam dentro de um ritmo e tempo adequados. Na terceira resposta
elencada, por exemplo, verifica-se que os alunos envolvidos frequentavam as
séries iniciais e, por esse motivo, os professores envolvidos ndo avangaram nas
etapas do projeto.

NANTES, E. A. S.; GUERRA JUNIOR, A. L.; PINHO, E. C. S.; SIMM, J. F. S. 649
Educitec, Manaus, v. 04, n. 08, p. 633-654, nov. 2018. Edi¢do especial.



ISSN: 2446-774X -

Quanto a percepgao geral da efetividade da IC a distancia:

Para 100% dos sujeitos investigados, o fato de a IC acontecer a distancia ndo
impossibilita o desenvolvimento de alguma etapa prevista em uma pesquisa
cientifica na area de humanas. Como justificativas, eles argumentam o seguinte:

“[...] a distancia interposta por essa modalidade de ensino nao se impoe
como um obstaculo.”

‘Porque a pesquisa deve ocorrer num processo de orientagdo e
supervisdo, e isso independe da distancia geografica entre aluno e
professor. Este processo é possivel por meio da tecnologia e do uso
das ferramentas tecnoldgicas, que aproximam e possibilitam a
interagéo dos envolvidos.”

“A distancia ndo é um impedimento, pois quando a interagao é eficiente
e eficaz, quando as ferramentas também sao eficientes, todas as
etapas sado privilegiadas e o0s passos sao desenvolvidos
satisfatoriamente.”

“‘As ferramentas digitais permitem até mesmo a criagdo de certa
intimidade com os alunos. A distancia nao é problema.”

Por meio dessas respostas, verifica-se que, apesar das dificuldades descritas, a
realizagcdao da IC a distancia é totalmente viavel. Observa-se, ainda, que o
principal aspecto viabilizador dessa pratica € a tecnologia, pois promove a
interacdo, o conhecimento das etapas da pesquisa, a socializagao das reflexdes,
fazendo com que a distancia, realmente, ndo seja um problema.

Além disso, na visdo deles, enquanto orientadores de IC a distancia, essa
modalidade de formacdo para a pesquisa apresenta muitos pontos positivos,
como, por exemplo: ampliagao da visao sobre o perfil e particularidades do aluno
EaD; a diversidade de alunos e regides envolvidas; o uso das tecnologias
auxiliando na comunicagcdo e funcionando como fator atrativo; além da
possibilidade de tornar o acesso a educag¢ao mais democratico. Os depoimentos
a segquir ilustram isso:

“Equidade. A BNCC deixa claro que um dos desafios da escola é
promover a equidade. Vivemos em um pais de desigualdades, logo
propiciar ao aluno a oportunidade de acesso a pesquisa € promover a
equidade.”

“Acredito que a pratica da IC a distancia permite a inclusdo dos alunos
dessa modalidade de ensino em um universo comumente frequentado
mais por individuos do contexto presencial.”

“A possibilidade de ter contato, desde a graduacgdo, com a pesquisa,
fator primordial e que direciona e auxilia na sua formagéo tanto na
graduagéo quanto continuada. O amadurecimento no curso, porque 0
fato de pesquisar, buscar novos textos, conhecer as diferentes
metodologias, instrumentos de coleta de dados, ter a oportunidade de
discussdes com outros alunos e professores em mais um canal de
interagdo, ampliagdo de conhecimentos, de vocabulario, enfim, sdo
inUmeros os pontos positivos.”

Por fim, numa avaliagcdo geral de sua vivéncia na IC a distancia, como
orientadores, os investigados deveriam apresentar, numa escala de 1 a 6, seu
nivel de satisfacdo com a atividade (1 = totalmente insatisfeito; 2 = insatisfeito; 3
= parcialmente insatisfeito; 4 = parcialmente satisfeito; 5 = satisfeito; 6 =

NANTES, E. A. S.; GUERRA JUNIOR, A. L.; PINHO, E. C. S.; SIMM, J. F. S. 650
Educitec, Manaus, v. 04, n. 08, p. 633-654, nov. 2018. Edi¢do especial.



élduci

Revista de Estudos ¢ Pesquisas

sobre Ensine Tecnaldgicn

ISSN: 2446-774X

totalmente satisfeito). Nesse caso, como aponta o Grafico 4, 55,6% (5 sujeitos)
mostraram-se parcialmente satisfeitos; e 44,4% (4 sujeitos) mostraram-se
satisfeitos. A parcialidade decorre, talvez, das dificuldades encontradas, o que
pode ser melhorado com o tempo.

Grafico 4 — Nivel de satisfagao dos professores com a orientagao na IC a distancia.

5 (55.6%)

4 (44.4%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5 6
Fonte: Préprios autores (2018).

Ministrar aulas na modalidade a distancia ja faz parte do universo dos docentes
entrevistados ha anos, todos tém experiéncia ampla no ensino, fato que os
coloca em uma situagao confortavel sobre o que realmente é plausivel e eficaz
na modalidade, embora todos saibam e reconhegam que a educagao exige o
aperfeicoamento das estratégias e das metodologias constantemente.
Entretanto, a insercdo da orientacdo de pesquisas a distadncia coloca-se,
inclusive para esses professores, como um desafio, passivel de acertos e erros.
Afinal, conforme mencionado por um dos entrevistados, o trabalho de
consolidagao das praticas de pesquisa e a conscientizagdo dos alunos sobre a
sua relevancia exigem tempo:

“O desenvolvimento da cultura de IC na EaD carece de tempo. Acredito
que nos proximos anos os alunos perceberdo as vantagens mais
imediatas da IC, mas é preciso médio prazo para perceberem o quanto
sera positivo ter IC no curriculo, tanto para a pés-graduagéo, quanto
para o mercado de trabalho.”

Dessa forma, pode-se inferir que atingir o mais alto grau de satisfagédo com a
orientagdo de IC também levara tempo, e essa € uma conclusdo positiva,
considerando que a inquietagcdo pode gerar bons frutos e propiciar, cada vez
mais, a reflexdo em torno das melhores estratégias para esse trabalho.

Consideracgoes finais

O século XXI trouxe novas demandas, dentre elas, a necessidade do
desenvolvimento de competéncias necessarias em um mundo interconectado,
dentro de uma sociedade que requer “criatividade e inovagdo, pensamento
critico e capacidade de resolugdo de problemas, colaboragdo e trabalho em
equipe”, indo além, pois se trata de ter — ou desenvolver — maior “autonomia e
flexibilidade”, assumindo a concepg¢ao de que o ato de aprender passa a ser
permanente (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 17).
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Assim, com o consideravel avango das novas tecnologias e o surgimento de
outras praticas sociais, emerge a demanda pela oferta de IC, na modalidade
EaD, explorando os géneros que circulam na esfera midiatica, de forma a
propiciar ao aluno o dominio dos letramentos digitais, tdo presentes e cobrados
nas praticas sociais.

Frente a esse cenario, conclui-se que o papel do orientador de IC é primordial
na formagao do pesquisador, embora se reconheg¢a que o aluno inserido nessa
modalidade € o maior responsavel por organizar o préprio tempo e por
determinar o nivel de qualidade e dedicagao que sera aplicado em seus estudos.
Os novos recursos e os tradicionais meios de interacao devem fazer parte da
orientagdo, uma vez que cada um oferece beneficios dentro das suas
especificidades. Obviamente, as dificuldades existem e, quando solucionadas,
novas aparecerao, acompanhando 0s avangos sociais, culturais e tecnoldgicos.
Porém, a mediagao, o cuidado, o respeito ao perfil e as necessidades do aluno,
a devolutiva de qualidade, o incentivo e o contato entre outras praticas fazem a
diferenga no resultado da orientacao realizada.

Inumeras vantagens sao oferecidas pela IC a distdncia e devem ser
consideradas um grande avancgo, além de um diferencial na formagéo do aluno.
Quanto mais os discentes tiverem contato com as etapas de pesquisa,
realizando o processo sob o olhar atento de um orientador, mais habilidosos e
preparados eles estardo para encaminhar outras investigacoes,
independentemente da modalidade — presencial ou a distancia.

O principal objetivo de um programa de IC é criar o habito de estudo, o prazer
pela descoberta, a inquietagdo com questdes linguisticas, sociais, tecnoldgicas,
em favor ndo s6 do ensino da lingua portuguesa mas também de outras areas
pertinentes. Mediada pelas tecnologias ou ndo, a IC € um dos principais
caminhos pelos quais o graduando atingira sua maturidade académica e
cientifica.

Assim, constata-se que a iniciagao cientifica a distancia € uma modalidade que,
diferentemente da presencial, apresenta dois aspectos que a distingue: o
numero de alunos atendidos e as barreiras geograficas. Quanto a isso, para que
essa atividade de fato apresente ainda mais proficuidade, faz-se necessario,
primeiramente, a sistematizagao de todo o processo, por meio da organizagao
prévia do AVA. Desse modo, é possibilitado aos alunos, desde o inicio, o
conhecimento de todas as atividades a serem executadas, bem como dos prazos
para efetivacdo de cada etapa. Para garantir o dominio das ferramentas, por
parte dos alunos, é essencial, logo no primeiro momento, que eles tenham
contato com videos de orientagdo mais explicativos e completos, considerando
os variados contextos em que esses discentes estdo inseridos, uma vez que
essa foi uma das dificuldades apresentadas pelos professores. Além disso, é
primordial a inovagao dos canais continuos de comunicagao entre professores e
alunos, para que as demandas sejam atendidas com maior precisao e agilidade,
bem como para haver momentos frequentes de reflexdo e discussdo dos
fundamentos que embasam a pesquisa.

No entanto, antes de mais nada, faz-se necessario o investimento em uma
cultura de IC a distancia dentro das instituicbes que tenham interesse em
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promover esse tipo de atividade, a fim de fomentar a reflexdo acerca da
importancia da pesquisa cientifica na formagdo académica. Além disso, outro
aspecto que poderia impactar no aumento da procura e rendimento maior no
trabalho de IC a distédncia envolve investimento em diversos segmentos,
inclusive, o financeiro, com maior oferta de bolsas de IC, descontos na
mensalidade, como forma de incentivo, em caso de instituicdes particulares, e
apoio para a socializagao das pesquisas em eventos da area.
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